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SMLOUVA O POSKYTNUTÍ SLUŽEB
uzavřená ve smyslu § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „Občanský zákoník“)

„Praní prádla pro provozy Západočeské univerzity v Plzni od 1.1.2026 do 30.6.2028“


Čl. I.
Smluvní strany

Objednatel:	
Západočeská univerzita v Plzni
Se sídlem:			Univerzitní 8, 301 00 Plzeň
IČO:				49777513
DIČ:				CZ49777513
Zastupuje:			Ing. Martina Větrovská, kvestorka
 (dále jen „objednatel“ nebo „zadavatel“)

a

Poskytovatel: [DOPLNÍ DODAVATEL]

Se sídlem:	 [DOPLNÍ DODAVATEL]
IČO: 	[DOPLNÍ DODAVATEL]
DIČ:	[DOPLNÍ DODAVATEL]
Bankovní spojení:  	[DOPLNÍ DODAVATEL]
Číslo účtu:	[DOPLNÍ DODAVATEL]
Zastupuje:	[DOPLNÍ DODAVATEL]
Tel.            	 [DOPLNÍ DODAVATEL]
	
(dále jen „poskytovatel“ nebo „dodavatel“)

uzavřely na základě výsledku veřejné zakázky na akci „Praní prádla pro provozy ZČU v Plzni od 1.1.2026 do 30.6.2028“ vyhlášené jako veřejná zakázka malého rozsahu mimo režim zákona 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, níže uvedeného dne, měsíce a roku tuto smlouvu o poskytnutí služeb „Praní prádla pro provozy Západočeské univerzity v Plzni“ (dále jen smlouva).




Čl. II.
Předmět smlouvy

1. Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje provádět pro objednatele služby spočívající v praní prádla. Tyto služby dále zahrnují zejména svoz prádla z vymezených svozových míst, praní prádla, sušení prádla, zajištění vysprávky prádla (např. přišití knoflíků, zašití menších trhlin), žehlení a mandlování prádla, skládání napínacích prostěradel, balení prádla pro expedici, expedici prádla a rozvoz prádla zpět do svozových míst objednatele, složené v přepravních boxech (klecích) poskytnutých dodavatelem služby.
2. Objednatel se touto smlouvou zavazuje zaručit poskytovateli potřebnou součinnost uvedenou v této smlouvě a dále se zavazuje zaplatit poskytovateli dohodnutou cenu dle čl. V. této smlouvy.
3. Poskytovatel potvrzuje, že se v plném rozsahu seznámil s rozsahem a povahou služeb, že jsou mu známy veškeré technické, kvalitativní a jiné podmínky nezbytné k realizaci této smlouvy, že disponuje takovými kapacitami a odbornými znalostmi, které jsou k provedení této smlouvy nezbytné.
4. Objednatel má zájem provést služby v souladu se zásadami společensky odpovědného veřejného zadávání, environmentálně odpovědného zadávání a inovací. Aspekty tohoto zájmu jsou zohledněny v níže uvedených smluvních podmínkách. Zadavatel má zájem zadat veřejnou zakázku v souladu se zásadami společensky odpovědného zadávání veřejných zakázek:
a) Objednatel požaduje, aby poskytovatel při plnění předmětu plnění veřejné zakázky zajistil legální zaměstnávání, důstojné pracovní podmínky a odpovídající úroveň bezpečnosti práce pro všechny osoby, které se na plnění veřejné zakázky budou podílet. Dále Objednatel požaduje od poskytovatele zajistit dodržování pracovněprávních předpisů, zejména zákona č. 262/2006 Sb., zákoník práce, ve znění pozdějších předpisů (se zvláštním zřetelem na regulaci odměňování, pracovní doby, doby odpočinku mezi směnami, atp.), zákona č. 435/2004 Sb., o zaměstnanosti, ve znění pozdějších předpisů (se zvláštním zřetelem na regulaci zaměstnávání cizinců), a to vůči všem osobám, které se na plnění zakázky podílejí a bez ohledu na to, zda jsou práce na předmětu plnění prováděny bezprostředně poskytovatelem či jeho poddodavateli a zajistit dodržování mezinárodních úmluv o lidských právech, sociálních či pracovních právech, zejména úmluv Mezinárodní organizace práce (ILO).
b) Objednatel požaduje, aby poskytovatel v souvislosti s plněním zakázky kladl důraz na používání šetrných pracích programů a přednostně využíval ekologické prací prostředky.



Čl. III.
Místo plnění a poskytování služeb

1. Místem plnění služeb jsou následující svozová místa uvedená v příloze č. 1 této smlouvy.






Čl. IV.
Převzetí a předání prádla

1. Předání a převzetí prádla bude organizováno ve svozovém místě. 
2. Kontaktní osoba objednatele oznámí (zpravidla telefonicky) potřebu svozu nejméně (např. 24 hodin) před požadovaným termínem svozu. Poskytovatel je povinen zajistit svoz v dohodnutém termínu.
3. Předání a převzetí prádla bude probíhat v pracovní dny a v pracovní době objednatele, resp. příslušného svozového místa uvedeného v příloze č. 1 této smlouvy.
4. Každé svozové místo je považováno za samostatné místo předání. O předání a převzetí prádla bude sepsáno písemné potvrzení obsahující druh, množství a stav prádla, které podepisují zástupci obou smluvních stran.
5. V případě, že předání nebo převzetí nebude možné uskutečnit z důvodů na straně kterékoliv smluvní strany, je tato strana povinna neprodleně informovat druhou stranu a dohodnout náhradní termín svozu.
6. O předání každé zakázky bude sepsáno písemné potvrzení, které bude obsahovat přesný popis předávaného prádla po kusech pro každé svozové místo. 
7. Převzetí prádla bude opět písemně potvrzeno. Písemné potvrzení slouží jako podklad pro vyúčtování odměny poskytovatele. Bez písemného potvrzení nebude odměna uhrazena. Písemné potvrzení převzetí prádla nezbavuje objednatele práv na reklamaci a práv z odpovědnosti za vady, které zjistí později v průběhu záruční lhůty.
8. Poskytovatel se zavazuje, že prádlo bude objednateli vráceno v rozsahu a kvalitě dle této smlouvy a platných norem zpět, a to ve lhůtě 10 dnů od předání prádla objednatelem. 
9. Smluvní pokuta za každý den prodlení poskytovatele s převzetím nebo dodáním předmětu dle této smlouvy objednateli: 500 Kč/den/svozové místo.


Čl. V.
Cena a platební podmínky

1. Cena za provádění služeb byla stanovena na základě nabídky poskytovatele, která je uvedena v příloze č. 2. Příloha č. 2 je nedílnou součástí této smlouvy. Pokud se vyskytne některý druh prádla, který není uveden v příloze č. 2, bude cena stanovena vzájemnou dohodou smluvních stran.
2. Smluvní strany se dohodly, že uvedená cena za praní prádla je včetně veškerých nákladů nutných nebo souvisejících s řádným plněním předmětu dle této smlouvy vč. vysprávky prádla a dopravy z/do svozového místa.
3. Smluvní strany se dohodly, že cena služeb bude hrazena jednou měsíčně pozadu. Podkladem pro vyúčtování budou písemná potvrzení o předání prádla poskytovateli a písemná potvrzení o převzetí vypraného prádla zpět objednateli.
4. Smluvní strany se dohodly, že cena služeb bude uhrazena na základě daňového dokladu – faktury splatné do 30 dnů ode dne doručení faktury objednateli. Daňový doklad (Faktura) musí obsahovat veškeré náležitosti daňového dokladu ve smyslu příslušných právních předpisů, zejména zákona č. 235/2004 Sb. o dani   z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů. (Zejména pak název, sídlo a identifikační číslo objednatele a poskytovatele, údaj o zápisu do obchodního rejstříku, místa, předmět plnění, bankovní spojení dodavatele, celkové množství praného prádla, účtovanou částku, údaje pro zúčtování DPH, razítko a podpis.) Současně s fakturou musí být objednateli doručeny kopie všech písemných potvrzení o předání prádla a o převzetí vypraného prádla, na základě kterých je cena služeb účtována. Pokud nebude faktura vystavována samostatně na jednotlivá místa plnění, musí být souhrnná faktura členěna dle jednotlivých míst plnění objednatele (dle svozových míst), pro hotel Máchova 20 a hotel Bolevecká 30-32 je však nutné fakturu vyhotovovat vždy samostatně. Faktura se považuje za proplacenou okamžikem odepsání fakturované částky z účtu objednatele ve prospěch poskytovatele.
5. Smluvní strany se dohodly, že v případě, kdy faktura nebude obsahovat veškeré náležitosti, nebo nebude doložena příslušnými písemnými potvrzeními, je objednatel oprávněn fakturu poskytovateli ve lhůtě její splatnosti vrátit. Oprávněným vrácením přestává běžet lhůta splatnosti s tím, že ode dne doručení opravené faktury běží nová lhůta splatnosti.
6. Smluvní strany se dohodly, že na cenu služeb nebudou poskytovány zálohy. 
7. Faktury se platí bankovním převodem na účet druhé smluvní strany uvedené na faktuře.
8. Výše ceny poskytovaných služeb platí po celou dobu platnosti této smlouvy.
9. Inflační doložka
a. Smluvní strany se mohou dohodnout (nikoliv musí) na zvýšení ceny plnění s účinností od 1. února 2026, o přírůstek průměrného ročního indexu spotřebitelských cen (dále jen „míra inflace“) vyhlášený Českým statistickým úřadem za předcházející kalendářní rok.
b. Cena může být zvýšena podle předchozího odstavce pouze v případě, že míra inflace přesáhne 10 % (slovy: deset procent). Pro vyloučení pochybností se sjednává, že v případě záporné míry inflace se cena nesnižuje.
c. Pro zvýšení ceny podle předchozích odstavců je nutné doručit písemnou žádost Zhotovitele o zvýšení ceny Objednateli. Oznámení musí obsahovat míru inflace, zvýšenou cenu a podrobnosti výpočtu zvýšení. Objednatel není povinen žádosti o zvýšení ceny o inflaci vyhovět. 


Čl. VI.
Práva a povinnosti při poskytování služeb

1. Poskytovatel je povinen poskytovat služby dle této smlouvy řádně a včas s vynaložením odborné péče a v souladu se všemi technickými normami, zákony a předpisy a v obvyklé kvalitě. Věci potřebné k poskytnutí služby si dodavatel opatří na vlastní náklady a jejich cena je zahrnuta do konečné ceny provedení služby stanovené v čl. V této smlouvy (resp. v příloze č. 2).
2. Poskytovatel je povinen dodržet veškeré pokyny a návody týkající se praní prádla a souvisejících úkonů, zejména nepoužívat agresivní čistící prostředky a ložní prádlo prát při teplotách od 60°C a používat aviváž, ložní prádlo na zip, rondony a jiné oblečení s umělohmotnými knoflíky nemandlovat. 
3. Bělení prádla bude prováděno výhradně na základě předchozího výslovného požadavku objednatele. 
4. Poskytovatel je povinen do objektu objednatele vrátit prádlo nepoškozené, úplné, vyprané, nezaprané, usušené, vyžehlené, poskládané, rozdělené do skupin tak, jak bylo předáno poskytovateli s předvyplněným písemným potvrzením o převzetí prádla. Vyprané prádlo je poskytovatel povinen dodat roztříděné dle druhů a počtu, v přepravních pojízdných boxech (klecích) poskytnutých dodavatelem služby. 
5. Poskytovatel je povinen při plnění této smlouvy dodržovat platné právní předpisy a technické normy vztahující se k praní prádla.
6. Jsou-li služby poskytovány vadně, je poskytovatel již v průběhu jejich provádění povinen na výzvu objednatele bezodkladně odstranit vytčené nedostatky.




Čl. VII.
Náhrada škody

1. Každá ze smluvních stran nese odpovědnost za způsobenou škodu v rámci platných právních předpisů a této smlouvy. Obě smluvní strany se zavazují k vyvinutí maximálního úsilí k předcházení škodám a k minimalizaci vzniklých škod.
2. Žádná ze smluvních stran neodpovídá za škodu, která vznikla v důsledku věcně nesprávného nebo jinak chybného zadání, které obdržela od druhé strany. Žádná ze smluvních stran není odpovědná za prodlení způsobené prodlením s plněním závazků druhé smluvní strany.
3. Smluvní strany se zavazují upozornit druhou smluvní stranu bez zbytečného odkladu na vzniklé okolnosti vylučující odpovědnost bránící řádnému plnění této smlouvy. Smluvní strany se zavazují k vyvinutí maximálního úsilí k odvrácení a překonání okolností vylučujících odpovědnost.



Čl. VIII.
Součinnost a vzájemná komunikace

1.  Smluvní strany se zavazují vzájemně spolupracovat a poskytovat si veškeré informace 
      potřebné pro řádné plnění svých závazků. Smluvní strany jsou povinny informovat druhou
      stranu o veškerých skutečnostech, které jsou nebo mohou být důležité pro řádné plnění 
      této smlouvy.
2.   Smluvní strany jsou povinny plnit své závazky vyplývající z této smlouvy tak, aby 
      nedocházelo k prodlení s plněním jednotlivých termínů a s prodlením splatnosti 
      jednotlivých peněžních závazků.

3. 	Veškerá komunikace mezi smluvními stranami bude probíhat prostřednictvím níže uvedených oprávněných osob.

Oprávněné osoby za ZČU: Gabriela Vostracká, e-mail kontakt: gvostrac@skm.zcu.cz, tel. 377 634 854, 602 441 447, Denisa Vaizová, e-mail kontakt: devaizov@suz.zcu.cz, tel. 724 820 464
Oprávněná osoba za poskytovatele: [DOPLNÍ DODAVATEL]

4. Smluvní strany se zavazují, že v případě změny v kontaktních údajích budou o této skutečnosti druhou smluvní stranu písemně informovat nejpozději do 3 dnů ode dne této změny.


Čl. IX.
Platnost a účinnost smlouvy, ukončení smlouvy

1. Tato smlouva nabývá platnosti dnem podpisu obou smluvních stran.
2. Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to s  účinností smlouvy od 1.1.2026 do 30.6.2028.
3. Objednatel je oprávněn tuto smlouvu kdykoli písemně vypovědět i bez uvedení důvodu. Výpovědní lhůta činí 3 měsíce a počíná běžet prvního dne kalendářního měsíce následujícího po doručení výpovědi.
4. Tato smlouva může být ukončena dále i písemnou dohodou smluvních stran a nebo odstoupením od smlouvy z důvodů stanovených v této smlouvě nebo v zákoně.
5. Od této smlouvy může smluvní strana odstoupit pro podstatné porušení smluvní povinnosti druhou smluvní stranou. Za podstatné porušení smluvní povinnosti se považuje zejména:
a) na straně objednatele nezaplacení ceny podle této smlouvy ve lhůtě delší než 30 dní po dni splatnosti příslušné faktury, 
b) na straně poskytovatele, jestliže služby (nebo její části), nebudou řádně dodány v dohodnutém termínu, 
c) na straně poskytovatele, jestliže služby nebudou mít vlastnosti deklarované poskytovatelem v této smlouvě či vlastnosti z této smlouvy vyplývající,
d) na straně poskytovatele, jestliže je poskytovatel v prodlení s odstraněním vad dle této smlouvy.
6.    Odstoupení od této smlouvy musí být učiněno písemně.
7.  V případě odstoupení od této smlouvy jsou smluvní strany povinny vypořádat své vzájemné závazky a pohledávky stanovené v zákoně nebo v této smlouvě, a to do 30 dnů od právních účinků odstoupení, nebo v dohodnuté lhůtě.
8.  V případě odstoupení od této smlouvy objednatelem pro podstatné porušení smluvní povinnosti poskytovatele, je poskytovatel povinen uhradit objednateli případnou vzniklou újmu (majetkovou i nemajetkovou).

Čl. X.
Odpovědnost za vady

1. Dodavatel odpovídá za to, že předmět plnění podle této smlouvy má vlastnosti stanovené touto smlouvou nebo vlastnosti obvyklé.
2. Služby poskytnuté dle této smlouvy mají vady, pokud nejsou provedeny v souladu s podmínkami stanovenými touto smlouvou a jejími přílohami.
3. Dodavatel odpovídá za vady zjištěné při jeho předání nebo v průběhu záruční doby. Dodavatel za tímto účelem poskytuje objednateli záruku za jakost po záruční dobu v délce 30 dnů. Záruční doba běží dnem podpisu protokolu o převzetí prádla.
4. Objednatel je povinen uplatnit vady u poskytovatele do 30 dnů od převzetí prádla, a to písemně na adresu uvedenou v záhlaví této smlouvy s uvedením vytýkaných vad, nebude-li mezi smluvními stranami dohodnuto jinak. Lhůta k odstranění vady se stanovuje na 3 pracovní dny od doručení reklamace poskytovateli, pokud nebude smluvními stranami dohodnuto jinak. Poskytovatel je povinen odstranit vytknuté vady na svůj náklad.
5. Bude-li dodavatel v prodlení s odstraněním vad podle této smlouvy je povinen uhradit objednateli smluvní pokutu ve výši 500 Kč za každý i započatý den prodlení. 
6. Uhrazením smluvní pokuty sjednané dle této smlouvy není dotčeno právo na náhradu škody v plné výši.


Čl. XI.
Uchování dokumentů

1. Poskytovatel je povinen uchovávat dokumenty související s poskytováním služeb dle této smlouvy nejméně po dobu 5ti let od konce účetního období, ve kterém došlo k zaplacení poslední části ceny poskytnutých služeb, popř. k poslednímu zdanitelnému plnění dle této smlouvy, a to zejména pro účely kontroly oprávněnými kontrolními orgány.
2. Poskytovatel je povinen umožnit kontrolu dokumentů souvisejících s poskytováním služeb dle této smlouvy ze strany objednatele a jiných orgánů oprávněných k provádění kontroly.


Čl. XII.
Závěrečná ustanovení

1. Tato smlouva představuje úplnou dohodu smluvních stran o předmětu této smlouvy.
2. Tato smlouva je uzavřena ve dvou vyhotoveních, z nichž objednatel i poskytovatel obdrží po jednom vyhotovení.
3. Tato smlouva může být změněna pouze dohodou smluvních stran, a to písemným dodatkem.
4. Smluvní strany se zavazují, že veškeré vzniklé spory v souvislosti s realizací smlouvy budou řešeny smírnou cestou – dohodou. Nedojde-li k dohodě, budou spory řešeny před příslušnými obecnými soudy.
5. Každá ze smluvních stran prohlašuje, že tuto smlouvu uzavírá svobodně a vážně, že považuje obsah této smlouvy za určitý a srozumitelný a že jsou ji známy veškeré skutečnosti, jež jsou pro uzavření této smlouvy rozhodující, na důkaz čehož připojují smluvní strany k této smlouvě své podpisy.
6. Zhotovitel  bere na vědomí, že ZČU je subjektem povinným zveřejňovat smlouvy dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon o registru smluv“), a pokud tato smlouva splňuje podmínky pro uveřejnění dané zákonem o registru smluv, ZČU tuto smlouvu uveřejnění v registru smluv.
7. Smlouva je uzavřena dnem podpisu smlouvy oprávněnými zástupci obou smluvních stran. Smlouva nabývá účinnosti dnem jejího uzavření, jde-li o smlouvu podléhající zveřejnění v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., pak teprve dnem zveřejnění v registru smluv. Obě strany prohlašují, že došlo k dohodě o celém rozsahu této smlouvy, že se seznámily s celým textem smlouvy a s textem smlouvy souhlasí. Současně prohlašují, že smlouva nebyla sjednána v tísni ani za jinak jednostranně nevýhodných podmínek.

8. Nedílnou součást této smlouvy tvoří následující přílohy:

Příloha č. 1 Seznam svozových míst
Příloha č. 2 Ceník služeb


V Plzni dne ……………..					V ……..…….dne ……………



Objednatel:                                                                       	 Poskytovatel:



..................................................                                		..................................................
Západočeská univerzita v Plzni 				
Ing. Martina Větrovská					
kvestorka							
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