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Zajištění servisu výtahů pro ZČU (2025 ‐ 2029)
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Zajištění servisu výtahů pro ZČU (2025-2029) – dotaz č. 1 z 15.7.2025 (E-ZAK) 

Dobrý den, měl bych k Vám 2 otázky: 

1. V přiložené smlouvě je v čl. 3.1.1 uvedeno, že dle ČSN 27 4002 se budou vykonávat 
požadované činnosti (seřízení, vyčištění, mazáni atd.). Tato norma toto neřeší. Pouze 
doporučuje co a jak by se mělo kontrolovat. Odstranění závad, rizik není předmětem těchto 
prohlídek dle normy. Jedná se o chybu, nebo je skutečně požadováno odstranění závady v 
rámci těchto prohlídek? 

2. V této smlouvě je dále v čl. 3.5 uvedeno, že Objednatel může odstranění závady objednat 
u jakékoli jiné třetí osoby bez vědomí Poskytovatele. Toto jednání je výslovně zakázáno 
normou ČSN 27 4002 čl. 4.1.2. Je to tak správně? Jde tento čl. skutečně proti normě popř. 
nařízení vlády? 

Děkuji za odpověď 

 

Odpovědi zadavatele: 

Ad 1) Ano v čl. 3.1.1. smlouvy je skutečně požadováno seřízení, čištění a mazání v rámci 
prohlídek, tj. činnost na kterou nejsou nutné náhradní díly s výjimkou případného použití 
příslušného maziva. 

 

Ad 2) Zadavatel má za to, že ČSN 27 4002 právně závazná není (na rozdíl od jiných ČSN 
např. ČSN 27 4003). Pokud má tazatel opačný názor uvítáme identifikaci konkrétního ust. 
právního předpisu, z nějž právní závaznost ČSN 27 4002 tazatel dovozuje. Pro podporu 
našeho závěru o „nezávaznosti“ ČSN 27 4002 lze uvést že norma není přístupná ve smyslu 
ustanovení § 6c odst. 3 zákona č. 22/1997 Sb., o technických požadavcích na výrobky 
a o změně a doplnění některých zákonů, tj. sponzorovaným přístupem k ČSN na stránkách 
České agentury pro standardizaci - https://sponzorpristup.agentura-cas.cz/. 
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