PozZadavky na zaruku za jakost

Pro media konvertor sité Ethernet poZadujeme zaruku po dobu minimalné 24 mésica.
Pro ostatni zafizeni (pfepinace a bezdratové pristupové body ) pozadujeme nasledujici zaruky:

Objednatel poZaduje origindlni a nova zatizeni uréena pro evropsky trh, licencovana ve jménu
Objednatele tak, aby bylo mozné eskalovat ptipadné zavady na technickou podporu vyrobce.
Dodavatel je povinen s dodavkou dolozit oficidlni potvrzeni zastoupeni vyrobce o urceni
dodavanych dil( a zafizeni (seznamu vyrobnich Cisel). Vyrobni ¢isla svdzana s identitou
koncového zakaznika (ZCU) dolozi Dodavatel na poZadani.
Vsechna dodana sitova zatizeni musi byt 100% kompatibilni se zafizenimi pouZivanymi v
soucasné dobé, spolupracovat s jejich konfiguraci a nastavenim a musi zajistit kontinualni
provoz stavajici pocitaCové sité bez vynaloZeni dodatecnych nakladu.
Dodavatel se dale zavazuje ziskat potfebné SW produkty legalnim zplsobem za podminek
stanovenych vyrobcem zatizeni.
V databazi vyrobce musi byt Objednatel veden jako prvni uzivatel zbozi.
Soucasti nabidky musi byt dozivotni zaruka na zarizeni, ktera zahrnuje:

o vyménu vadného dilu nebo zafizeni do 10 pracovnich dnd od nahlaseni zavady

zastupcem Objednatele,
o narok na bezplatnou instalaci vSech novych verzi firmware.



