Ptiloha ¢. 2 Smlouvy

Licenc¢ni ujednani
[SMLOUVA SE ZAKAZNIKEM SPOLECNOSTI PTC — véetné popisu nabizeného plnéni (viz bod 2.1
Vyzvy)]



SMLOUVA SE ZAKAZNIKEM SPOLECNOSTI PTC

TATO SMLOUVA SE ZAKAZNIKEM SPOLECNOSTI PTC (DALE JEN ,,SMLOUVA%) JE SMLOUVOU MEZI FYZICKOU OSOBOU
NEBO SPOLECNOSTI CI JINOU ORGANIZACI, JEJIMZ JMENEM TATO FYZICKA OSOBA PRIJIMA TUTO SMLOUVU, A TO
BUD (A) KLIKNUTIM NA TLACITKO ,SOUHLASIM“ NIZE, NEBO (B) INSTALACI CI POUZIVANIM JAKEHOKOLIV
SOFTWARU NEBO DOKUMENTACE OD PTC CI PRISTUPEM K NIM (DALE JEN ,ZAKAZNIK“) A SPOLECNOSTI PTC INC.,
NEBO POKUD BYL NAKUP USKUTECNEN V ZEMI UVEDENE V PRILOZE A TETO SMLOUVY, SESTERSKOU SPOLECNOSTI
SPOLECNOSTI PTC UVEDENOU V PRILOZE A, (DALE JEN ,,PTC%).

PRED JEJIM PRUETIM SI PROSIM POZORNE PRECTETE PODMINKY TETO SMLOUVY. KLIKNUTIM NA TLACITKO
,,SOUHLASIM*“ NIZE NEBO INSTALACI CI POUZITIM JAKEHOKOLIV SOFTWARU NEBO DOKUMENTACE OD PTC (I
PRISTUPEM K NIM ZAKAZNIK SOUHLASI S TiM, ZE BUDE TOUTO SMLOUVOU VAZAN, A PROHLASUIJE, ZE JE OPRAVNEN
TAK UCINIT.

POKUD NESOUHLASITE SE VSEMI PODMINKAMI TETO SMLOUVY NEBO POKUD NEMATE OPRAVNENI ZAVAZAT
SPOLECNOST NEBO JINOU ORGANIZACI, JEJIMZ JMENEM PRUIMATE TUTO SMLOUVU, KLIKNETE NA TLACITKO
L, NESOUHLASIM*“ A VRATTE SPOLECNOSTI PTC SOFTWARE A DOKUMENTACI POSKYTNUTE SPOLU S TOUTO SMLOUVOU
V SOULADU S POKYNY, KTERE SE ZOBRAZI PO KLIKNUTI NA TLACITKO ,NESOUHLASIM*“. VEZMETE PROSIM NA
VEDOMI, ZE NEDODRZENIM TECHTO POKYNU VE STANOVENE LHUTE ZTRACITE PRAVO, KTERE BYSTE JINAK MELI NA
VRACENI KTEREHOKOLIV Z UHRAZENYCH POPLATKU.

LICENCOVANE PRODUKTY MOHOU OBSAHOVAT TECHNOLOGII PRO SPRAVU LICENCI A PRO ZABRANENI
NELICENCOVANEMU POUZITI. KDYZ JSOU LICENCOVANE PRODUKTY AKTIVOVANY, INSTALOVANY NEBO POPRVE
POUZITY LICENCOVANYM UZIVATELEM A PRAVIDELNE PRO UCELY SPRAVY LICENCI A VYLEPSEN[ PRODUKTU,
MOHOU BYT INFORMACE O POUZITI PROGRAMU A POCITACE PREDAVANY DO SPOLECNOSTI PTC. PODROBNOSTI O
INFORMACICH PREDAVANYCH LICENCOVANYMI PRODUKTY DO SPOLECNOSTI PTC NALEZNETE NA ADRESE
https://www.ptc.com/en/documents/policies. POKUD ZAKAZNIK NEZISKAL LICENCOVANY PRODUKT PRIMO OD SPOLECNOSTI
PTC, OD AUTORIZOVANEHO DISTRIBUTORA NEBO PRODEJCE SPOLECNOSTI PTC NEBO Z ON-LINE OBCHODU
SPOLECNOSTI PTC (NA WWW.PTC.COM), POUZIVA NELEGALNE ZISKANOU NELICENCOVANOU VERZI PRISLUSNEHO
LICENCOVANEHO PRODUKTU. SPOLECNOST PTC POVAZUJE SOFTWAROVE PIRATSTVI ZA TRESTNY CIN A NA OSOBY
DOPOUSTEJICI SE TOHOTO JEDNANI PODAVA OBCANSKOPRAVNI I TRESTNEPRAVNI ZALOBY. V RAMCI TECHTO KROKU
SPOLECNOST PTC VYUZIVA TECHNOLOGIE K MONITOROVANI A PROHLEDAVANI DAT S CILEM ZISKAT A ODESLAT
SPOLECNOSTI PTC DATA O UZIVATELICH NELEGALNICH KOPII LICENCOVANYCH PRODUKTU. POKUD ZAKAZNiK
POUZIVA NELEGALNI KOPII SOFTWARU, MUSI NELEGALNI VERZI PRESTAT POUZIVAT A KONTAKTOVAT PTC, ABY
ZISKAL ZAKONNE LICENCOVANOU KOPIL. POUZITIM TOHOTO SOFTWARU BERETE NA VEDOMI, ZE SPOLECNOST PTC
SHROMAZDUIJE, POUZIVA A PREDAVA INFORMACE O POUZ{VANI LICENCOVANYCH PRODUKTU VCETNE INFORMACI,
KTERE MOHOU BYT OSOBNIMI UDAIJI, ZA UCELEM IDENTIFIKACE UZIVATELU NELEGALNICH KOPI{ SVEHO SOFTWARU.

ABY MOHLA LEPE POROZUMET PREFERENCIM UZIVATELU SVEHO SOFTWARU, POUZIVA SPOLECNOST PTC
TECHNOLOGIE K MONITOROVANI DAT S CILEM ZiSKAT A PREDAVAT UDAJE O POUZIVANI A VYKONU SYSTEMU A PRO
SHROMAZDOVANI UZIVATELSKYCH DAT A POUZITI METRIKY NA UZIVATELE SVEHO SOFTWARU. TYTO UDAIJE
BUDEME SDILET V RAMCI SPOLECNOSTI PTC, JEJICH SESTERSKYCH SPOLECNOSTI A NASICH OBCHODNI{CH PARTNERU,
A TO VE SPOJENYCH STATECH I JINDE, PRO TECHNICKE A MARKETINGOVE UCELY A BUDEME SE SNAZIT ZAJISTIT, ABY
TYTO PRENESENE UDAJE BYLY NALEZITE CHRANENY. NASE OBCHODNI LICENCE UMOZNUJI UZIVATELUM
ODMITNOUT TOTO SHROMAZDOVANI UDAJU A NASE STUDENTSKE/VZDELAVACI VERZE SHROMAZDUJI POUZE UDAJE
O POUZIVANI A VYKONU SYSTEMU.

PTC JE GLOBALNI SPOLECNOST, A PROTO POKUD POUZIVATE SOFTWARE SPOLECNOSTI PTC, NAVSTIVITE WEBOVOU
STRANKU PTC NEBO S Nf VEDETE ELEKTRONICKOU KOMUNIKACI, UDAJE MOHOU BYT ZPRACOVAVANY MIMO ZEMI
VASEHO BYDLISTE A RUZNA KOMUNIKACE NUTNE POVEDE K PRENOSU TECHTO UDAJU PRES MEZINARODN{ HRANICE.
DALSI PODROBNOSTI NALEZNETE V BODU 10.8.

POKUD SOUHLASITE SE SHROMAZDOVANIM URCITYCH OSOBNICH UDAJU, COZ MUZETE V PRIPADE KOMERCNiHO
SOFTWARU SPOLECNOSTI PTC, BERETE NA VEDOMI, ZE SPOLECNOST PTC BUDE SHROMAZDOVAT, POUZIVAT A
PRENASET VASE OSOBN{ UDAJE V SOULADU SE ZASADAMI OCHRANY OSOBNI{CH UDAJU SPOLECNOSTI PTC.

POJMY, KTERE NEJSOU DEFINOVANY V NASLEDUJICIM TEXTU, JSOU DEFINOVANY V PRILOZE B NA KONCI TETO
SMLOUVY.

PRILOHA A K TETO SMLOUVE OBSAHUJE DODATECNE (NEBO ALTERNATIVNI) PODMINKY PLATNE PRO URCITE
GEOGRAFICKE OBLASTI.
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https://www.ptc.com/en/documents/policies

1. Objednavky a platby

1.1.  Zakaznik si mize objednat licencované produkty nebo sluzby technické podpory tim, ze spole¢nosti PTC (pfimo nebo prostfednictvim
prodejce) ptedlozi vyplnénou nabidku a dalsi objednavkovou dokumentaci, kterou spoleénost PTC vyzaduje. Kazda objednavka licencovanych
produktti, kterou spole¢nost PTC ptijala, bude povazovana za samostatnou a odlisnou od kterékoliv zakaznikovy objednavky sluzeb technické
podpory. JAKMILE SPOLECNOST PTC OBJEDNAVKU PRIJME, ZAKAZNIK JI NEMUZE ZRUSIT. Zadné dalsi podminky jakékoliv
zakaznikovy nakupni objednavky, které nejsou fadkovymi polozkami, jez slouzi k objednavani licencovanych produktti nebo sluzeb technické
podpory, nebudou v zadném piipade upravovat tuto smlouvu ani se nestanou pro PTC zavazné.

1.2. Zakaznik je povinen uhradit pfislusné poplatky za objednané licencované produkty nebo sluzby technické podpory. Veskeré poplatky a
dalsi sazby zde uvedené jsou splatné v plné vysi do tficeti (30) dnd od data vystaveni faktury nebo pozdé&ji, pokud je tak na faktufe uvedeno.
Zakaznik odpovida za veskeré dané z prodeje, dané z pouzivani, DPH, dané z ptfevodu a jiné dan¢ a poplatky ulozené federalnim, statnim,
obecnim nebo jinym statnim organem tykajici se poskytnutych licenci nebo poskytovanych sluzeb technické podpory, vyjma dani vychazejicich
z ¢istého piijmu spolecnosti PTC. Zakaznik zaplati tirokovou sazbu ve vysi jednoho a pul procenta (1,5 %) za mésic (nebo pokud je nizsi, v
maximalni vysi povolené ze zdkona) ze vSech castek splatnych podle této smlouvy, které ziistavaji neuhrazené tficet (30) dntl po splatnosti,
pricemz tato lhita zacina dnem splatnosti. Zakaznik je povinen uhradit PTC pfiméfené poplatky za pravni zastoupeni a naklady vynalozené
spole¢nosti PTC pfi vymahani splatnych ¢astek nebo pfi soudnich sporech ¢i fizenich vzniklych v souvislosti s licencovanymi produkty nebo
touto smlouvou, v nichz zdkaznik nad spoleénosti PTC nezvitézi ve vSech zalobach.

2. Licence

2.1.  Udé¢leni licence. Kdyz spolecnost PTC pfijme objednavku na licencované produkty, udéli zadkaznikovi licenci k instalaci a pouzivani
licencovanych produktii, jez jsou uvedené v nabidce, béhem piislusného licenéniho obdobi vyhradné pro zakaznikovy interni obchodni ucely a
vyhradné v souladu s touto smlouvou a s pfisluSnymi omezenimi pouziti a typu licence, kterd jsou stanovena v nabidce a v dokumentu se
zakladnimi 0daji licencovani. Pokud spole¢nost PTC bez ohledu na vySe uvedené poskytuje licencovany produkt za i¢elem ,,hodnoceni* nebo
jako ,,zkusebni“ verzi, bude takovato licence misto instalace a pouzivani licencovaného produktu opraviiovat pouze k hodnoceni téchto
licencovanych produktii a zdkaznik se zavazuje nepouzit licencovany produkt pro jakékoliv komeréni pouZiti nebo pro vyrobni ucely. Pokud se
licencovany produkt prodava jako ,,demo a test” nebo na ,,nevyrobni“ bazi (nebo s podobnym oznacenim), nelze takovy licencovany produkt
pouzivat ve vyrobnim prosttedi.

2.2. Urcené zemé a servery. S vyjimkou globalnich nebo omezenych globalnich licenci miize zakaznik instalovat a provozovat licencované
produkty pouze na piislusném uréeném serveru, ktery se nachazi v ptislu$né urcené zemi. Zakaznik miize urceny server nebo urc¢enou zemi, v
nichz chce instalovat nebo provozovat licencovany produkt, ménit, a to za predpokladu, ze v kazdém piipadé (i) je zdkaznik kazdou takovou
zménu povinen pfedem pisemné oznamit spolecnosti PTC a (ii) po pfemisténi licencovaného produktu do jiné urcené zemé je zakaznik povinen
uhradit veskeré prislusné poplatky za piesun.

2.3. Dalsi omezeni pouZiti. Zakaznik nesmi osobam, které nejsou povolenymi uZivateli, umoznit pfistup k licencovanym produktlim ani jejich
pouZzivani. Podminkou udéleni licence stanovenou v bodé 2.3 je, Ze zakaznik nesmi a nesmi umoznit tfetim strandm:

(i) upravovat nebo vytvafet jakékoliv odvozené dilo z jakékoliv ¢asti licencovanych produkti;
(i) pronajimat nebo pujcovat licencované produkty;

(iii) vyuzivat licencované produkty ani umoznit jejich vyuziti ke Skoleni tretich osob, k poskytovani zavedeni softwaru ¢i poradenskych
sluzeb tfetim stranam nebo pro komercni docasné sdileni nebo servisni pouziti v kancelafi;

(iv) rozebirat, dekompilovat nebo zpétn¢ analyzovat licencované produkty nebo format soubort licencovanych produktd ani se jinak
pokouset ziskat ptistup ke zdrojovému kodu nebo formatu soubort licencovanych produktti s vyjimkou pfipadnych situaci vyslovné
uvedenych v ptiloze A;

(v) zcela nebo Casteéné prodavat, licencovat, sublicencovat, pijcovat, postupovat ¢i jinak prevadét (at’ uz prodejem, vyménou, darem, na
zéklad¢€ zakonného ustanoveni, nebo jinak) zadné tfeti stran¢ licencované produkty, jakoukoliv jejich kopii ani jakoukoliv licenci nebo
jina prava k této licenci bez ptedchoziho pisemného souhlasu spole¢nosti PTC s vyjimkou piipadt, kdy je nekterd z vySe uvedenych
¢innosti vyslovné povolena v nabidce nebo v dokumentu se zakladnimi udaji licencovani;

(vi) menit, odstrafiovat ¢i zakryvat jakékoliv autorské pravo, obchodni tajemstvi, patent, ochrannou zndmku, logo nebo upozornéni na
vlastnicka ¢i jina prava na kopiich licencovanych produkti nebo v nich a

(vii) zcela nebo ¢astecné kopirovat nebo jinak reprodukovat licencované produkty kromé ptipadd, kdy (a) je to potiebné pro jejich instalaci
do paméti pocitace za ucelem spusténi licencovanych produkti v souladu s timto bodem 2, nebo (b) pro vytvofeni pfimeteného poctu
kopii pouze pro zalozni ucely (za piedpokladu, Zze takové povolené kopie budou vlastnictvim spolecnosti PTC a zakaznik v kopiich
reprodukuje veSkera autorska prava, obchodni tajemstvi, patenty, ochranné znamky, loga a upozornéni na vlastnicka nebo jina prava
PTC, které jsou obsazené v originalu licencovaného produktu ziskaného od spole¢nosti PTC).

2.4. Omezeni mista instalace. Kromé ,,globalnich licenci (jak je uvedeno v nazvu produktu) jsou vSechny produkty spolecnosti PTC
omezeny tak, aby mohly byt instalovany pouze v urené zemi. V piipade, ze si zakaznik pieje zménit zemi instalace, je povinen oznamit to
spole¢nosti PTC a v pfipade, ze jsou v navrhované nové zemi instalace ceny pro takové licence vyssi, jsou na zaklad¢ tohoto rozdilu
pozadovany poplatky za ptesun.

2.5. Omezeni mista uzivatele (soub&zné uzivatelské produkty). Kromé ,,globalnich* licenci a ,,omezenych globalnich“ licenci mohou byt

2 Klikaci smlouva se zdkaznikem spole¢nosti PTC — Rev. 18. tinora


HoferekV
Zvýraznění

HoferekV
Zvýraznění


produkty PTC, které jsou licencovany na zakladé soubézného uzivatele, pouzity pouze osobami, které se fyzicky nachazeji v zemi, kde jsou
produkty nainstalovany, a vSechny komponenty softwaru dodané jako soucast produktu (napiiklad kod klienta a licenéni server) smi byt
instalovany pouze v uréené zemi. Pokud vSak osoba, ktera se obvykle nachazi v dané zemi, cestuje do zahrani¢i, muze si tato osoba licenci
omezenou dobu kontrolovat (u vétSiny produkti dva tydny) a béhem této doby neni licence dostupna v zakaznikové siti. Uzivatelé, ktefi nejsou

zaméstnanci zakaznika, mohou pouzivat produkty PTC, které jsou licencovany na zakladé soubézného uzivatele, pouze pokud se fyzicky
nachazeji na_zakaznikové pracoviiti. OMEZENI V_TOMTO ODSTAVCI PLATI POUZE PRO SOUBEZNE UZIVATELSKE
PRODUKTY, NIKOLIV PRO PRODUKTY PTC, KTERE JSOU LICENCOVANY NA JINEM ZAKLADE NEZ NA ZAKLADE
SOUBEZNEHO UZIVATELE.

2.6. Globalni a omezené globalni licence. ,,Globalni“ licence umoziuje zakaznikovi instalovat, provozovat a pouzivat dany licencovany
produkt na svém libovolném pracovisti na celém svété bez ohledu na omezeni v licenéni smlouve, jez se tykaji omezeni pouzivani
licencovanych produktii v zemi instalace, ale pfi splnéni souladu se vSemi platnymi zakony a ptedpisy o vyvozu. ,,Omezena globalni* licence
umoziuje zakaznikovi instalovat, provozovat a pouzivat tento licencovany produkt na svém libovolném pracovisti, které se nachazi v uréené
zemi nebo v jakékoliv povolené zemi, bez ohledu na omezeni v licenéni smlouvé, jez se tykaji omezeni pouzivani licencovanych produkti v
zemi instalace. ,,Povolenymi zemémi* se rozumi Cina, Indie, Rusko, Ceska republika, Polsko, Madarsko, Malajsie, Jihoafrickd republika,
Izrael, Mexiko, Brazilie, Argentina a Rumunsko.

2.7. Komponenty tietich stran a integrované produkty tfetich stran. Né&které z licencovanych produktd mohou obsahovat zabudované
softwarové komponenty tietich stran, pro které plati dodatecné podminky. Aktualné platné dodate¢né podminky jsou uvedeny v dokumentu
Podminky tfetich stran, ktery je dostupny na webové strance dokumentd licencovani.

2.8. Dalsi omezeni. Dalsi ustanoveni tykajici se produktu a podminky vztahujici se na komponenty tfetich stran, jeZ jsou zahrnuté v
licencovanych produktech, mohou platit pro konkrétni licencované produkty, jak je uvedeno v dokumentu se zakladnimi udaji licencovani,
ktery je sem timto zaclenén prostiednictvim odkazu.

3. Podpora

3.1. Plan sluzeb technické podpory, urovné sluzeb technické podpory. Poté, co spolecnost PTC ptijme zakaznikovu objednavku na
predplacené licence nebo na sluzby technické podpory, jez se tykaji licencovanych produkti, spole¢nost PTC nebo jeji autorizovani
subdodavatelé budou poskytovat sluzby technické podpory v souladu s témito podminkami po dobu dvandcti (12) mésicti nebo po jiné obdobi
specifikované v zdkaznikové objednavce, kterou spole¢nost PTC ptijala (dale jen ,,plan sluzeb technické podpory*). Pokud zakaznik kdykoliv
prerusi sluzby technické podpory a nésledné si opét pieje sluzby technické podpory ziskat, musi uhradit (i) aktudlni poplatky za sluzby
technické podpory a (ii) poplatky za sluzby technické podpory za jakékoliv obdobi, pro které nenakoupil sluzby technické podpory; ovsem za
predpokladu, Ze zakaznik bude muset zakoupit nové licence, pokud doba uplynuti sluzeb technické podpory piekro¢i dvanact mésict. Aktualni
urovné nabizenych sluzeb technické podpory a podminky podpory jsou k dispozici na adrese https://www.ptc.com/en/documents/legal-
agreements/support-documents.

3.2. Pokud si zédkaznik zvoli sluzby technické podpory pro konkrétni licencovany produkt, musi byt sluzby technické podpory poskytovany ke
vSem zakaznikovym licencim pro licencovany produkt (tzn. ¢aste¢né objednavky technické podpory nebo ¢aste¢nd obnoveni nejsou povoleny).

4, Dodrzovani podminek

4.1. Posouzeni pouziti licence. Zakaznik souhlasi s tim, Ze spolecnost PTC je opravnéna provést posouzeni pouziti s ohledem na zptsob,
jakym zakaznik pouziva licencované produkty, s cilem potvrdit dodrZzovani podminek této smlouvy ze strany zakaznika. Zakaznik se zavazuje
poskytnout spolecnosti PTC pfistup ke svym zafizenim a pocitatovym systémim i soucinnost ze strany svych zaméstnancii a poradcli v
piiméteném rozsahu pozadovaném spole¢nosti PTC tak, aby bylo mozné provést toto posouzeni v priabéhu bézné pracovni doby a na zakladé
upozornéni ze strany spolecnosti PTC s pfimétenym predstihem.

4.2, Zpravy. Na zaklad¢ pisemné zadosti spole¢nosti PTC je zakaznik této spolenosti povinen poskytnout zpravu o instalaci nebo pouziti s
ohledem na licencované produkty (a v piipad¢ produkti pro registrované uzivatele, jak jsou definovany v dokumentu se zakladnimi udaji
licencovani, musi tyto zpravy obsahovat seznam vSech uzivatelt, kterym zakaznik vydal heslo nebo jiny jedine¢ny identifikator s cilem umoznit
jim pouziti produktu pro registrované uzivatele). Pfesnost této zpravy musi byt ovétena opravnénym zastupcem zakaznika, a to do deseti (10)
pracovnich dnii od doruceni pisemné zadosti spolecnosti PTC. Zakaznik souhlasi s tim, ze za kazdé obdobi, v némz pti pouzivani licencovanych
produktt piekro¢i pocet nebo rozsah licenci na licencované produkty, které jsou v této dobé platné, zaplati dané nadmérné uzivani, véetné
uhrazeni pfislusnych licen¢nich poplatkii a poplatkti za sluzby technické podpory, a bez omezeni jinych prav nebo prostfedkil, na néz ma narok,
bude nezaplaceni téchto ¢astek divodem pro vypovézeni smlouvy v souladu s bodem 9.1 této smlouvy.

5. Dusevni vlastnictvi

Spolecnost PTC a jeji poskytovatelé licenci jsou vyluénymi vlastniky licencovanych produktd, v§ech kopii licencovanych produktii a veskerych
autorskych prav, obchodnich tajemstvi, patentti, ochrannych znamek a jinych prav dusevniho nebo prumyslového vlastnictvi v licencovanych
produktech a k nim. Veskeré kopie licencovanych produkti v jakékoliv formé poskytované spolecnosti PTC nebo vytvofené zakaznikem
zUstavaji majetkem spolecnosti PTC a ma se za to, Ze tyto kopie jsou zdkaznikovi v prubéhu licen¢niho obdobi zaptijéeny. Zékaznik bere na
védomi, Ze licence udélena podle této smlouvy neudéluje zdkaznikovi narok ani vlastnické pravo na licencované produkty ani na zadné jejich
kopie, ale pouze pravo na omezené uzivani v souladu s vyslovnymi podminkami této smlouvy. Zakaznik nema zadna prava na zdrojovy kod
licencovanych produktii a souhlasi s tim, ze pravo udrzovat, vylepSovat nebo jinak upravovat licencované produkty ma pouze spolec¢nost PTC.
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6. Zaruka, odmitnuti zaruk

Upravenou verzi tohoto bodu 6 pro licencované produkty, které jsou licencované a pouzivané v Némecku, Rakousku nebo Svycarsku, naleznete
v piiloze A.

6.1. Zaruka. Spolecnost PTC zarucuje zdkaznikovi, Ze je opravnéna udélovat licenci (licence). Spolecnost PTC dale zarucuje, Ze licencované
produkty budou béhem zarucni doby bez chyb. ,,Zaruc¢ni doba“ znamena: (a) v pfipadé trvalych licenci na software devadesatidenni obdobi
zadinajici dnem, kdy PTC poskytne licencovany produkt zékaznikovi nebo jim povéetené osobé, a (b) v ptipadé piedplacenych licenci znamena
obdobi ptedplatného. Spoleénost PTC nema dle této smlouvy zadné zaruéni povinnosti, pokud jde o jakékoliv (i) chyby, které vznikly
jakoukoliv Gipravou nebo ptizptisobenim licencovanych produktd, (ii) licencované produkty, které PTC poskytne zdkaznikovi zdarma, nebo (iii)
integrované produkty tfetich stran (jak jsou definovany v pfiloze Podminky tfetich stran). Vydani nové verze spole¢nosti PTC neobnovuje platnost
zaruéni lhity, kterd uplynula.

6.2. Vyhradni prostfedek napravy. Veskera odpovédnost spolecnosti PTC a jejich poskytovatelt licence a zakaznikiv vyhradni prostiedek
napravy pii pfipadném poruseni zaruky uvedené v druhé vété bodu 6.1 vyse ze strany spolecnosti PTC je dle vlastniho uvazeni spole¢nosti PTC
bud’ (a) nahrada licencovaného produktu ¢i produktti, které obsahuji chybu, nebo (b) vynaloZeni fadného tsili k oprave chyby. Spolecnost PTC
ma povinnosti uvedené v predchozi vété pouze v ptipadé, ze ji je oznameni o chybé doruceno v zaruéni dobé a zakaznik doda takové dodatecné
informace tykajici se chyby, které mtize spolecnost PTC divodné pozadovat. Pokud spolecnost PTC nenahradi pfislusné licencované produkty
nebo neopravi chyby (bud’ opravenim chyby, alternativnim feSenim, nebo jinak) v ptiméfené lhite poté, co spolec¢nost PTC od zakaznika obdrzi
pisemné oznameni o chybé a souvisejici informace, je spolecnost PTC povinna, po vraceni ptfislusnych licencovanych produktt a veskerych
jejich kopii, vratit: poplatky za trvalé licence zaplacené zdkaznikem za licencovany produkt (produkty), jez obsahuji chybu, a (ii) pfedplacené
predplatné za zbytek ptfedplatného obdobi za licencovany produkt (produkty), jeZz obsahuji chybu, v kazdém ptipadé po vraceni takovych
licencovanych produkti a jejich kopii.

6.3. Vyloudeni dalSich zaruk. Zadné tieti strana ani 7adny zamé&stnanec, partner, distributor (v&etn& jakéhokoliv prodejce) nebo zastupce
spole¢nosti PTC nebo jeji prodejce a obchodni zastupce nejsou opravnéni Cinit jakakoliv prohlaSeni, poskytovat zaruky nebo piisliby, které
presahuji nebo jsou odlisné od ustanoveni této smlouvy, s ohledem na jakékoliv licencované produkty nebo sluzby technické podpory, pokud to
neni vyslovné uvedeno v pisemné smlouvé podepsané zplnomocnénym zastupcem jménem zékaznika a pravnim zastupcem jménem spole¢nosti
PTC.

6.4. Odmitnuti zaruk. POKUD NENI V TOMTO BODE 6 VYSLOVNE UVEDENO JINAK, SPOLECNOST PTC ODMITA VESKERE
ZARUKY, VYSLOVNE CI ODVOZENE, PISEMNE NEBO USTNI, VCETNE JAKEKOLIV ZARUKY OBCHODOVATELNOSTI,
USPOKOJIVE KVALITY, VHODNOSTI PRO URCITY UCEL, NEPORUSENI PRAVA NEBO JAKEKOLIV ZARUKY, ZE ZAKAZNIK
DOSAHNE KONKRETNI NAVRATNOSTI INVESTICE (A ZAKAZNIK SE JICH ZRiKA). ZAKAZNIK NESE VYHRADNI
ODPOVEDNOST ZA VESKERE VYSLEDKY ZISKANE PRI POUZIVANI LICENCOVANYCH PRODUKTU, VCETNE
PRIMERENOSTI NEZAVISLEHO TESTOVANI SPOLEHLIVOSTI, ZABEZPECENI A PRESNOSTI JAKEHOKOLIV PREDMETU
VYTVORENEHO PRI POUZIVANI LICENCOVANYCH PRODUKTU. SPOLECNOST PTC NEZARUCUIJE, ZE PROVOZ NEBO JINE
POUZIVANI LICENCOVANYCH PRODUKTU BUDE NEPRERUSOVANE CI BEZCHYBNE NEBO ZE NEZPUSOBI POSKOZENI CI
NARUSENI ZAKAZNIKOVYCH UDAJU, POCITACU NEBO SITI. ANIZ BY BYLO OMEZENO VYSE UVEDENE, SPOLECNOST PTC
NEMA ZADNOU ODPOVEDNOST VYPLYVAIJICI Z JAKEHOKOLIV BEZPECNOSTNIHO INCIDENTU NEBO ZTRATY DAT,
KTERYM BY MOHLO BYT ZABRANENO, POKUD BY ZAKAZNIK ZAVEDL BEZPECNOSTNI RESENI, ZAR{ZENI NEBO
PRISLUSENSTVI (VCETNE ,ZAPLAT®, OPRAV A AKTUALIZACi) PRO LICENCOVANE PRODUKTY POSKYTNUTE CI
ZPRISTUPNENE ZAKAZNIKOVI SPOLECNOSTI PTC.

7. Odskodnéni, poruseni

7.1. _Povinnost spole¢nosti PTC odskodnit zakaznika. Spole¢nost PTC bude na své vlastni naklady hajit zdkaznika v pfipad¢ jakékoliv zaloby,
ktera proti nému byla vznesena v dusledku tvrzeni, Ze licencované produkty porusuji patent, autorska prava nebo ochrannou znamku Spojenych
stati, Evropské unie nebo Japonska, a kazdou takovou zalobu vytesi dle svého uvazeni nebo uhradi ptipadny kone¢ny rozsudek vyneseny proti
zakaznikovi za pfedpokladu, ze: (a) zakaznik bude spolecnost PTC okamzité pisemné informovat o kazdém oznameni takovéhoto naroku, (b)
spole¢nost PTC bude mit vyluénou kontrolu nad obhajobou v pfipadé kazdé Zaloby nebo nad vSemi jednanimi k jejimu vyfeSeni nebo dosazeni
smiru a ponese naklady, které v této souvislosti vzniknou (vyjma ptipadd, kdy se pouzije jedna nebo vice vyjimek v bod¢ 7.3), a (c) zakaznik
bude se spolecnosti PTC na néklady spole¢nosti PTC plné spolupracovat na obhajobé, feseni nebo sjednani smiru v piipadé takového naroku.
Tento bod ustanovuje vyhradni a vyluénou odpovédnost spolecnosti PTC a zékaznikdv vyhradni opravny prostiedek pro veskeré piipadné
naroky, které se tykaji poruSeni prav dusevniho vlastnictvi.

7.2. _Pravo spole¢nosti PTC jednat za ucelem zabranéni zalobé. Pokud dojde k Zalobé uvedené v bodé 7.1 této smlouvy nebo k ni dle nazoru
spole¢nosti PTC muize dojit, je zdkaznik povinen spolecnosti PTC dle jejiho uvazeni a na jeji naklady umoznit: (a) aby pro zakaznika ziskala
pravo nadale pouzivat licencovany produkt, (b) aby upravila licencovany produkt tak, aby bez podstatného zhorSeni své funkce prestal
porusovat prava, nebo (c) aby ukondila ptislusné licence, pfijala vraceni licencovanych produkti a poskytla na né zakaznikovi kredit. V pfipadé
licenci zakoupenych s trvalym licenénim obdobim se tento kredit rovna licencnim poplatkiim, které zakaznik za takovy licencovany produkt
zaplatil, rovnomérné odpisovanym po dobu péti let. V pfipadé licenci zakoupenych na zaklad¢ licenéniho obdobi nebo piedplatného se tento
kredit rovna pfedplacenému licenénimu poplatku nebo poplatkiim za pfedplatné za zbytek licenéniho obdobi.

7.3.  _Vyjimky z povinnosti spole¢nosti PTC odSkodnit zikaznika. Spole¢nost PTC nenese vici zakaznikovi zadnou odpovédnost vyplyvajici z
bodu 7.1 této smlouvy ani jinak, pokud se poruseni prava nebo vyplyvajici narok zaklada na: (a) pouzivani licencovaného produktu v kombinaci
se zafizenim nebo softwarem, které nejsou soucasti dodavky podle této smlouvy, kdy licencovany produkt sam o sobé prava neporusuje, (b)
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pouzivani jiné nez aktualni verze licencovanych produkti poskytovanych zakaznikovi nebo (c) Gpravé licencovaného produktu n€kym jinym
nez spolecnosti PTC nebo jejimi zaméstnanci ¢i zastupci.

8. Omezeni odpovédnosti

Upravenou verzi tohoto bodu 8 pro licencované produkty, které jsou licencované a pouzivané v Némecku, Rakousku nebo Svycarsku, naleznete
v ptiloze A.

8.1. Ustanoveni o zarukach a odskodnéni v bodech 6 a 7 této smlouvy stanovuji veskerou odpovédnost spolecnosti PTC, jejich dcefinych a
sesterskych spolecnosti a vSech jejich fediteltl, vedoucich pracovnikll, zaméstnancl nebo zastupcti s ohledem na licencované produkty a sluzby
technické podpory véetné (mimo jiné) veskeré odpovédnosti za poruSeni zaruénich podminek nebo poruseni ¢i Udajné poruSeni patentu,
autorskych prav, ochrannych znamek, obchodnich tajemstvi a jinych vlastnickych prav ¢i prav dusevniho vlastnictvi licencovanymi produkty
nebo jejich pouzitim.

8.2. S VYJIMKOU POVINNOSTI ODSKODNENI SPOLECNOSTI PTC UVEDENYCH V BODE 7.1 VYSE A S VYJIMKOU NAROKU
UPLATNOVANYCH V PRIPADE UMRTI NEBO UIMY NA ZDRAVI NESMI MAXIMALNI ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI PTC A
JEJICH SESTERSKYCH SPOLECNOSTI, PRODEJCU, DISTRIBUTORU A POSKYTOVATELU LICENCI VYPLYVAJICI Z NEBO
TYKAIJICI SE VYTVORENI, LICENCOVANI, FUNGOVANI, VYUZITI NEBO POSKYTNUTI LICENCOVANYCH PRODUKTU NEBO
POSKYTNUTI SLUZEB TECHNICKE PODPORY NEBO JINAK SOUVISEJICICH S TOUTO SMLOUVOU, AT JIZ NA ZAKLADE
ZARUKY, SMLOUVY, PRESTUPKU, NEBO JINAK, (I) U LICENCI ZAKOUPENYCH TRVALE PREKROCIT POPLATKY UHRAZENE
ZAKAZNIKEM ZA LICENCOVANE PRODUKTY NEBO ZA SLUZBY TECHNICKE PODPORY, KTERE VEDLY KE VZNIKU
NAROKU, A (II) U LICENCI ZAKOUPENYCH NA ZAKLADE DOBY PLATNOSTI NEBO PREDPLATNEHO PREKROCIT POPLATKY
ZAPLACENE ZAKAZNIKEM V DVANACTIMESICNIM OBDOBI BEZPROSTREDNE PRED UDALOSTI, KTERA ZPUSOBILA
SKODU LICENCOVANYM PRODUKTUM NEBO SLUZBAM TECHNICKE PODPORY, KTERA VEDLA KE VZNIKU NAROKU.

8.3. SPOLECNOST PTC, JEJI SESTERSKE SPOLECNOSTI, PRODEJCIL, DISTRIBUTORI A POSKYTOVATELE LICENCI ANI JEJICH
REDITELE, VEDOUCI PRACOVNICI, ZAMESTNANCI NEBO ZASTUPCI NEPONESOU V ZADNEM PRIPADE ODPOVEDNOST ZA:
(A) JAKYKOLIV USLY ZISK, NAHRADU SKODY ZA ZBAVENI MOZNOSTI VYUZITi, ZTRATU DOBREHO JMENA, ZTRATU
OBCHODNICH PRILEZITOSTi, USLY PRODEJ, ZTRATU REPUTACE (I ZTRATU PREDPOKLADANYCH USPOR, (B)
JAKOUKOLIV ZTRATU NEBO NEPRESNOST UDAJU NEBO OBCHODNICH INFORMACI €I SELHANI NEBO NEVHODNOST
JAKEHOKOLIV BEZPECNOSTNIHO SYSTEMU NEBO FUNKCE A (C) ZVLASTNI, NAHODNE, NEPRIME, SANKCNi NEBO
NASLEDNE ZTRATY CI SKODY ZPUSOBENE JAKYMKOLIV ZPUSOBEM, VZDY I V PRIPADE, ZE BYLA SPOLECNOST PTC
UPOZORNENA NA MOZNOST TAKOVYCH SKOD.

8.4. NIC V TOMTO BODE 8 NEZRUS[ ANI NEOMEZ{ ZAKAZN{KU POVINNOST ZAPLATIT PRiSLUSNY POPLATEK ZA
VESKERE OPRAVNENE NEBO NEOPRAVNENE POUZIT] LICENCOVANYCH PRODUKTU.

8.5. Zakaznik souhlasi, Ze proti spolec¢nosti PTC nebo jejim dcefinym a sesterskym spole¢nostem, poskytovateliim licenci spole¢nosti PTC
nebo kterémukoliv z jejich fediteld, vedoucich pracovnikd, zaméstnancti nebo zéastupcl nepoda z jakéhokoliv diivodu Zzalobu ani nezahaji
soudni fizeni pozdé&ji nez jeden rok poté, co vznikne diivod zaloby.

9. Doba platnosti a ukonéeni licenci a sluZeb technické podpory

9.1. Udalosti, které vedou k ukonceni. Tato smlouva a veskeré licence a poskytovani sluzeb technické podpory skonéi tticet (30) dnd od
pisemného ozndmeni spole¢nosti PTC, v némz je specifikovano poruseni této smlouvy, véetné plateb neuskute¢nénych vcas spolecnosti PTC ¢i
prodejci v souvislosti s licencovanymi produkty, pokud toto poruSeni neni v ramci této tficetidenni (30denni) doby napraveno k pfimérené
spokojenosti PTC.

9.2. Uginky vyprseni platnosti nebo ukon&eni. Po uplynuti daného licenéniho obdobi nebo ukon&eni platnosti & vypovézeni této smlouvy se
zakaznik zavazuje okamzité uhradit veskeré dluzné ¢astky, vratit spolecnosti PTC originaly vSech licencovanych produktd, pro néz skoncilo
nebo bylo ukonéeno licen¢ni obdobi, a zni¢it nebo vymazat vSechny jejich kopie a zalozni kopie ze svych pocitacovych knihoven, tloznych
zatizeni nebo hostingovych zatizeni.

9.3. Pfetrvavani platnosti. Po ukonéeni nebo vypovézeni této smlouvy ziistavaji v platnosti body 1.2 a 3 az 10.

10. Obecna ustanoveni

10.1. Rozhodné pravo a soudni ptislusnost. Pokud v piiloze A neni uvedeno jinak, budou se vSechny spory vyplyvajici z této smlouvy nebo
vzniklé na jejim zaklad¢ ¢i v jiné souvislosti s ni fidit a vykladat v souladu s pravnimi piedpisy statu Massachusetts bez ohledu na kolizni
normy (a zejména s vyloudenim zékona Uniform Computer Information Transactions Act). Strany timto vyslovné odmitaji uplatnéni Umluvy
OSN o mezinarodni koupi zbozi. Veskeré spory, které vzniknou na zakladé této smlouvy, v souvislosti s ni nebo s ni budou, jakkoliv spojené,
budou projednavany vylucné pied statnimi nebo federalnimi soudy, které se nachazeji ve staté¢ Massachusetts, a nikoliv pfed zddnym jinym
soudem nebo v ramci jiné jurisdikce. Bez ohledu na vySe uvedené nebo na vSe, co je v rozporu, je spole¢nost PTC opravnéna podat u
kteréhokoliv pfislusného soudu Zalobu k vynuceni jakychkoliv prav duSevniho vlastnictvi nebo ochrany diveérnych informaci. Zakaznik
souhlasi, Ze statni a federalni soudy ve staté Massachusetts budou mit vécnou pravomoc nad jeho osobou, a zakaznik se timto neodvolatelné (i)
podrobuje osobni pfislusnosti téchto soudil a (ii) souhlasi s doru¢ovanim soudnich pisemnosti, podani a oznameni v souvislosti s veskerymi
zalobami podanymi u uvedenych soudu. Strany se dohodly, Ze kone¢ny rozsudek v jakékoliv takové Zalobé nebo fizeni budou povazovat za
rozhodujici a zavazny a Ze mize byt vymahan v jakékoliv jiné jurisdikci. Smluvni strany se v souvislosti s veskerymi spory vzniklymi z této
smlouvy vzdavaji svého prava na tizeni pied porotou.
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10.2. Oznameni. Veskera oznameni ¢i sdéleni vyzadovand nebo povolend na zdkladé této smlouvy musi mit pisemnou formu. Veskera
oznameni podle tohoto bodu se povazuji za dorucena v ptipade, Ze: (a) jsou dorucena posStou do péti (5) pracovnich dnl od odeslani, (b) jsou
dorucena expresni kuryrni sluzbou druhy pracovni den po odeslani nebo (c) jsou doruéena faxem, a to po jejich obdrZeni z faxu piijemce.

10.3. Postoupeni prav, zieknuti se prav a jejich uprava. Zakaznik nesmi postoupit, pfevést, delegovat ani dale poskytnout sublicenci na
jakakoliv sva prava nebo povinnosti vyplyvajici z této smlouvy (mimo jiné ani na zakladé zdkona nebo prodejem svého majetku, at’ jiz pfimo,
nebo prostrednictvim fiize, pficemz zmeéna kontroly nad zédkaznikem se pro ucely uvedenych ustanoveni povazuje za ,,postoupeni®) bez
predchoziho pisemného souhlasu spolecnosti PTC a kazdy takovy pokus o delegovani, postoupeni, ptevod nebo poskytnuti sublicence bude
neplatny a bude ptedstavovat poruseni této smlouvy. Jakékoliv zieknuti se prava, souhlas, uprava, doplnéni nebo zména podminek této smlouvy
budou zavazné jen v piipadé, ze budou uéinény pisemné a podepsany spole¢nosti PTC i zadkaznikem. Spole¢nost PTC si vyhrazuje pravo
uctovat poplatek za ptevod za jakékoliv navrhované postoupeni, pfevod nebo poskytnuti sublicence této smlouvy nebo licenci zakoupenych
podle této smlouvy.

10.4. Dodrzovani zékont.

(i) Kazda strana je odpoveédna za vlastni dodrzovani platnych zdkont, pfedpisti a jinych pravnich pozadavki tykajicich se vykonu své
¢innosti a této smlouvy. Zakaznik dale prohlasuje a zarucuje, Ze bude pouzivat licencované produkty i souvisejici technologie a sluzby
v plném souladu s platnymi zakony a piedpisy.

(i) Zakaznik timto zarucCuje a prohlaSuje, ze zakaznik ani zadny z feditelti, vedoucich pracovnikl nebo sesterskych spolecnosti zékaznika
nejsou uvedeni na seznamu nezadoucich osob, seznamu subjekti ani na seznamu neovéfenych osob Ministerstva obchodu Spojenych
statl americkych, na seznamu sankci proti neSifeni Ministerstva zahrani¢i Spojenych stati americkych, na seznamu specialné
uréenych statnich piislusnikd a blokovanych osob Ministerstva financi Spojenych stati americkych ani na seznamu sankci pro jednani
s osobami operujicimi v urcitém odvétvi (SSI) (déle spole¢né jen jako ,,seznamy omezenych stran®). Zakaznik bere na védomi a
souhlasi s tim, Ze licencované produkty a souvisejici technické udaje a sluzby podléhaji zakontim a nafizenim o kontrole vyvozu ve
Spojenych statech a v jakékoliv zemi, ve které jsou licencované produkty nebo souvisejici technické udaje ¢i sluzby vyvijeny,
pfijimany, stazeny, pouzivany nebo provadény. Dale zakaznik bere na védomi a je srozumén s tim, Ze vydani softwaru nebo
technologie osobam, které nejsou obCany Spojenych statl, ve Spojenych statech nebo jinde v zahraniéi se povazuje za vyvoz do
domovské zemé nebo zemi osoby, ktera neni obanem Spojenych statd, a ze pro pievedeni licencovanych produkti nebo souvisejici
technologie zaméstnanctim, sesterskym spoleCnostem nebo tietim osobam zakaznika muze byt vyzadovéna licence od vlady
Spojenych statii americkych a ptipadné dalSich pfisluSnych ufadt. Zakaznik je vyhradné odpovédny za urceni, zda pouziti nebo
ptevod licencovanych produktii nebo souvisejici technologie ¢i sluzeb zdkaznikem vyzaduje vyvozni licenci nebo schvaleni od ttada
Spojenych stati ¢i jinych ufadd, a za zajisténi vSech pozadovanych opravnéni.

10.5. Oddélitelnost. Nevymahatelnost nebo neplatnost kteréhokoliv ustanoveni nema vliv na platnost zbyvajicich ustanoveni a takova
ustanoveni, ktera jsou povazovana za neplatna, se povazuji za oddélena od této smlouvy a budou nahrazena podminkami, které se co nejvice
priblizuji zaméru takovych neplatnych ustanoveni.

10.6. Celd smlouva. Tato smlouva pfedstavuje uplné a vyhradni znéni smlouvy mezi spolecnosti PTC a zdkaznikem s ohledem na piedmét této
smlouvy. Jakékoliv zteknuti se prava, souhlas, uprava, doplnéni nebo zména této smlouvy budou zadvazné jen v ptipadé, ze budou ucinény
pisemné a podepsany nebo jinak vyslovné potvrzeny spole¢nosti PTC i zdkaznikem.

10.7. Opravnéné treti strany. Smluvni strany se dohodly, Ze externi poskytovatelé licenci spolecnosti PTC jsou uréenymi opravnénymi téetimi
stranami této smlouvy a maji pravo ptimo vymahat podminky smlouvy ve vztahu ke svym produktiim a spolé¢hat se na tyto podminky.

10.8. Zpracovani osobnich udaji: Veskeré osobni udaje obdrzené nebo shroméazdéné spolecnosti PTC v souvislosti s plnénim svych zavazka
budou zpracovany v souladu s podminkami zpracovani udaji a zdsadami ochrany osobnich udaji spole¢nosti PTC, které jsou k dispozici na
adrese https://www.ptc.com/en/documents/policies. Zakaznik bere na védomi, ze spole¢nost PTC je soucasti globalni spolecnosti s globalnim
pusobenim a Zze osobni tdaje mohou byt zpracovavany mimo zemi zakaznika. Veskeré takové prevody osobnich udaji budou v souladu s
platnymi pravnimi ptedpisy o ochrané¢ udaji. Zékaznik potvrzuje, ze ziskal veSkeré osobni udaje poskytnuté spole¢nosti PTC v souladu s
platnymi pravnimi piedpisy o ochrané tidajt.

10.9. Marketing. Zékaznik souhlasi s tim, Ze po dobu platnosti této smlouvy je spole¢nost PTC opravnéna identifikovat zdkaznika jako
zakaznika / koncového uzivatele softwaru, ptipadné sluzeb spolecnosti PTC v oblasti vztahti s vefejnosti a v marketingovych materidlech.

10.10. Statni licence. Pokud je zdkaznikem statni organ Spojenych statti, souhlasi zdkaznik s tim, ze licencované produkty jsou ,.komerénim
pocitacovym softwarem® podle platnych federalnich nafizeni o nabyti a Ze se poskytuji s komerénimi licenénimi pravy a omezenimi uvedenymi
jinde v této smlouvé. Pokud zakaznik ziska licencovany produkt (produkty) v ramci zakazky statniho organu Spojenych statii, souhlasi s tim, Ze
na licencované produkty umisti vSechna nezbytna a pouzitelnd oznaCeni omezeni prav s cilem chranit vlastnickd prava spolecnosti PTC podle
zakona FAR (pfedpis o nakupech federalnich organi) nebo jinych obdobnych piedpist jinych federalnich agentur. Zakaznik souhlasi s tim, ze
umisti tato oznaceni na licencované produkty vzdy, kdyz licencované produkty jsou nebo se ma za to, ze jsou dodavany v ramci statni zakazky.

Priloha A — Nakupy od sesterskych spole¢nosti spolecnosti PTC

Pokud zakaznik ziskal licenci na jakékoliv licencované produkty v jedné z nasledujicich zemi, subjekt poskytujici licenci je uveden nize a bez
ohledu na bod 10.1 této smlouvy jsou rozhodné pravo a jurisdikce stanoveny nize.
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Zemé nakupu zdkaznika

Sesterska spolecnost spolecnosti PTC uzavirajici smlouvu

Rozhodné pravo / jurisdikce pro
feSeni sport

Belgie, Nizozemsko, Lucembursko

Parametric Technology Nederland B.V.

Beta Technology & Business Accelerator, Unit K110, High Tech
Campus 9, Eindhoven,

Nizozemsko 5656 AE

Nizozemsko

Rakousko, Némecko

Parametric Technology GmbH
Edisonstrasse 8, Unterschleissheim 85716, Némecko

Némecky pravni fad*, Landgericht
Miinchen I, Némecko

Francie

Parametric Technology S.A.

Immeuble ’Emeraude, 1 rue du Petit Clamart,
78941 Velizy Villacoublay Cedex,

Francie

Francie

Irsko

PTC (SSI) Designated Activity Company
The Herbert Building / The Park, Ground Floor West,
Carrickmines, Dublin 18, Irsko

Irska republika

Italie

Parametric Technology Italia S.r.1.
Centro Direzionale Colleoni, Palazzo Sirio 3, Via le Colleoni 11,
20041 Agrate Brianza, Italie

Italie

Spanélsko, Portugalsko

Parametric Technology Espaiia, S.A.
Gran Via de les Corts, Catalanes, 130-136, Planta 7°, Barcelona
08038, Spanélsko

Spanélsko
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Zemé nakupu zakaznika

Sesterska spolecnost spolecnosti PTC uzavirajici smlouvu

Rozhodné pravo / jurisdikce pro
feSeni sport

Svycarsko

Parametric Technology (Schweiz) AG Badenerstrasse 15, Ziirich
8004, Svycarsko

Némecky pravni fad*, Landgericht
Miinchen I, Némecko

Spojené kralovstvi

Parametric Technology (UK) Limited
Abbey House, 282 Farnborough Road, Faranborough, GU14
TNA, UK

Spojené kralovstvi

Zbyvajici zemé Evropské unie PTC (SSI) Designated Activity Company Irska republika
The Herbert Building / The Park, Ground Floor West,
Carrickmines, Dublin 18, Irsko

Turecko, Kosovo, Srbsko,| PTC (SSI) Designated Activity Company Irskd republika

Makedonie, Cernd Hora, Chorvatsko,
Borna a Hercegovina, Rumunsko a

The Herbert Building / The Park, Ground Floor West,
Carrickmines, Dublin 18, Irsko

Ruska federace

PTC International LLC Rusakovaskaya Street 13, Moskva,
Rusko 107140

Rusky pravni fad / Mezinarodni
rozhod¢i soud pfi Obchodni a
primyslové komore Ruské federace
v Moskvé

Bélorusko, Moldavsko, Ukrajina,| PTC (SSI) Designated Activity Company Irska republika
Arménie, Gruzie, Azerbéjdién, The Herbert Building / The Park, Ground Floor West,
Kazachstan, Kyrgyzstan, Tadikistan,| Carrickmines, Dublin 18, Irsko
Turkmenistan a Uzbekistan _
Norsko, Svédsko, Dansko, Finsko,| PTC Sweden AB Svédsko
Island a Faerské ostrovy Johan Pa Gardas gata 5A Gothenburg, Svédsko 41250
Stfedni vychod (vyjma Izraele), PTC (SSI) Designated Activity Company Irska republika
Pakistan The Herbert Building / The Park, Ground Floor West,
Carrickmines, Dublin 18, Irsko
Afrika PTC (SSI) Designated Activity Company Irska republika
The Herbert Building / The Park, Ground Floor West,
Carrickmines, Dublin 18, Irsko
Izrael PTC Inc. stat Massachusetts, Spojené staty
140 Kendrick Street, Needham MA 02494 USA americké
Japonsko PTC Japan K.K. Japonsko / obvodni soud v Tokiu
8-1, Nishi-Shinjuku, 6-chome, Shinjuku-ku, Tokio, Japonsko
Cina Parametric Technology (Shanghai) Software Co., Ltd. Cinska lidovd republika / soud v
Unit 008, Floor 8, 888 Wanhangdu Road, Jingan District, Pudong, Sanghaj
Sanghaj, Cina Vitéznd strana neni povinna nést
z4dné naklady a vydaje na soudni
spory, poplatky za pravni zastupce,
poplatky za soudni znalce nebo jiné
sonviseiici nonlatkv
Tchaj-wan Parametric Technology Taiwan Limited Tchaj-wan / soudy ve mésté Tchaj-
15/F Hsin Kee Building, 460-466 Hsin Yi Road, Sec. 4, Taipei, | pej, Tchaj-wan
Tchaj-wan 110
Indie Parametric Technology (India) Private Limited Level 06, Nitesh | Indie
Timesquare, M.G. Road Bangalore — 560001, Indie
Korea Parametric Korea Co. Ltd. Korejska republika / soudy v Soulu
(Samseong-dong) 17 Floor, 521, Teheran-ro, Gangnam-gu,
Soul
Ostatni zemé Asie a Tichomo#i| Smluvni strana — PTC Inc. Zvlastni spravni oblast Hongkong /

veéetné Australie a Nového Zélandu,

Faktury vystavuje Parametric Technology (Hong Kong) Limited

Mezinarodni  arbitrdzni  centrum

av$ak vyjma Ciny, Japonska a Tchaj- Hongkong

wanu

Kanada PTC (Canada) Inc. Ontario
3333 Cote Vertu, Suite 620, St. Laurent, Quebec H4R 2N1

Brazilie Parametric Technology Brasil Ltda. Brazilie

Rua Samuel Morse, 120, 3rd Floor, Sao Paulo, Brazilie 04576-

Spojené staty americké nebo jiné
zemé, které nejsou uvedeny vyse

PTC Inc. nebo jind sesterskd spole¢nost spole¢nosti PTC, kterou
spoleénost PTC uréi v dobé objednavky

stat Massachusetts, Spojené staty
americké
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# Zvla§tni ustanoveni pro Rakousko, Némecko a Svycarsko:

Pro licencované produkty, k nimZ byla udélena licence a jsou pouzivany v Rakousku, Némecku nebo Svycarsku, plati nasledujici
ustanoveni. Nasledujici ustanoveni neplati pro jakékoliv licencované produkty nebo sluzby zakoupené mimo Rakousko, Némecko
nebo Svycarsko. Odkazy na body uvedené nize jsou odkazy na platné body v hlavni ¢asti smlouvy.

Bod 2.3 (iv) vySe neplati v rozsahu, ve kterém (i) postupy, které zakaznik zavede, jsou potfebné k ziskani informaci nezbytnych k
dosazeni interoperability nezavisle vytvofeného pocitacového programu s jinymi softwarovymi programy, (ii) jsou splnény dalsi
pozadavky § 69e némeckého autorského zakona a (iii) ve kterém spolec¢nost PTC na zakladé pisemné zadosti zakaznika neposkytla v
primérené lhiteé pozadované informace.

Body 6.1 (Zéruka), 6.2 (Vyhradni prostiedek napravy), 6.3 (Vylouceni dalSich zaruk) a 6.4 (Odmitnuti zaruk) se nahrazuji
nasledujicimi ustanovenimi:

6. Zaruka, odmitnuti zaruk

Body 6.1 az 6.6 plati pro zaruéni naroky tykajici se trvalych licenci; pro zaruéni naroky tykajici se pfedplacenych licenci plati bod 6.7.

6.1 Zaruéni doba, jeji obnoveni a povinnost vySetiovat. Promléeci lhita na zarucni reklamace je dvanact (12) mésicti od dodéani.
Z4dna vyména licencovanych produktdl nebo oprava chyb nepovede k obnoveni ziruéni doby. Pfedpoklady uplatnéni zaruéni
reklamace (Méngelanspriiche) ze strany zakaznika jsou, ze: (i) zakaznik zkontroluje licencované produkty podle § 377 némeckého
obchodniho zakoniku, (ii) vada je chybou definovanou v této smlouvé, (iii) chyba existovala jiz v dobé dodani a (iv) zakaznik chybu
fadné oznami. Zakaznik je povinen poskytnout oznameni o chybach spolecnosti PTC pisemné s uvedenim konkrétnich detaild o
chybe, jak se povazuje za konkrétnich okolnosti za ptiméfené. Zakaznik je povinen spolecnost PTC pisemné informovat o zjevnych
chybach do jednoho tydne od doruceni a o latentnich chybach do jednoho tydne od objeveni takové chyby. Uvedené lhlty jsou
prekluzivnimi lhitami.

6.2 Napravna opatieni. V pfipadé chyby mize spole¢nost PTC dle svého uvazeni: (a) nahradit licencované produkty nebo (b) opravit
chybu za ptedpokladu, Ze oznameni o chybé je doruceno spolecnosti PTC ve lhiitach stanovenych v bodé¢ 6.1 a ze zakaznik poskytne
takové dodatecné informace tykajici se chyby, které PTC mize ptiméfen¢ pozadovat. Pokud je oprava (bud’ poskytnutim opravy
chyby, alternativnim feSenim, nebo jinak) nebo vyména neuspésna (nejméné po dvou pokusech o opravu stejné chyby spole¢nosti
PTC v ptiméfené 1huté), ma zédkaznik narok dle vlastniho ptani bud’ (i) na anulovani pfislusné objednavky, pti¢emz spolecnost PTC
zakaznikovi po vraceni licencovaného produktu a veskerych jeho kopii vrati uhrazené licen¢ni poplatky zaplacené zédkaznikem za
tento licencovany produkt s chybou, nebo (ii) na pfiméfenou slevu z kupni ceny. Vymény nebo opravy musi byt provedeny bez
potvrzeni pravni povinnosti a nesmi prerusit promlc¢eci lhiitu na zaruéni opravy tykajici se licencovanych produkta.

6.3 Vyjimky ze zaruky. Spole¢nost PTC nema dle této smlouvy zadné zaru¢ni povinnosti, pokud jde o jakékoliv (i) nové verze, (ii)
chyby, které vznikly jakoukoliv Gpravou nebo ptizptisobenim licencovanych produktd, (iii) licencované produkty, které PTC poskytne
zakaznikovi zdarma, nebo (iv) integrované produkty tretich stran (jak jsou definovany v piiloze Podminky tetich stran).

6.4 Vylouceni dal§ich zaruk. Zadny zaméstnanec, partner, distributor (v&etné jakéhokoliv prodejce) nebo zastupce spoleénosti PTC
nebo jeji prodejce a obchodni zastupce nejsou opravnéni Cinit prohlaseni, poskytovat zaruky nebo piisliby, které ptesahuji nebo jsou
odlisné od ustanoveni této smlouvy, pokud to neni vyslovné uvedeno v pisemné smlouvé podepsané zplnomocnénym zastupcem
jménem zékaznika a pravnim zastupcem nebo podnikovym kontrolorem jménem spolecnosti PTC. Kromé narokti na ndhradu $kody na
zakladé chyb, které jsou pfedmétem omezeni odpovédnosti, jak je stanoveno v bod¢ 8, jsou povinnosti stanovené v téchto bodech 6.1
az 6.6 v pripad¢ zarucnich reklamaci vyluénou odpovédnosti spole¢nosti PTC.

6.5 Odpovédnost zdkaznika. Licencované produkty jsou urceny k pouziti vySkolenymi odborniky a nejsou ndhradou za vykon
profesiondlniho tsudku, testovani, bezpecnosti a uzitku zakaznika pii jejich pouzivani. Zakaznik nese vyhradni odpovédnost za
veskeré vysledky, které byly ziskdny pouzitim licencovanych produktl, véetné pfimetenosti nezavislého testovani spolehlivosti a
presnosti jakéhokoliv pfedmétu vytvoteného pii pouzivani licencovanych produkti.

6.6 Vlastnosti (Beschaffenheit), zdruky. Vlastnosti licencovanych produktti uvedené v publikacich spolecnosti PTC nebo jejich
obchodnich zastupct, zejména pak v reklamnich materidlech, vykresech, brozurach a dalSich dokumentech vcetné prezentaci na
internetu nebo na balenich a $titcich licencovanych produktti nebo téch, které spadaji pod obchodni zvyklosti, budou povazovany za
soucast smluvni kvality licencovanych produkt pouze v pfipadg, Ze tyto vlastnosti budou vyslovné obsazeny v pisemném potvrzeni
nabidky nebo objednavky. Zaruky, zejména pak zaruky tykajici se kvality, budou pro spolecnost PTC zavazné pouze v rozsahu, v
jakém (i) jsou uvedeny v pisemném potvrzeni nabidky nebo objednavky, (ii) jsou vyslovné oznadeny jako ,,zaruka“ nebo ,,zaruka
kvality (Beschaffenheitsgarantie) a (iii) vyslovné stanovi povinnosti pro spoleénost PTC vyplyvajici z takové zaruky.

6.7. Zaruéni naroky tvkajici se pifedplacenych licenci

6.7.1 Spolecnost PTC poskytne a bude udrzovat piedplacené licence ve vhodném stavu pro smluvni uziti (,,zptisobilosti ke
smluvnimu pouziti®’). Udrzba zptisobilosti predplacenych licenci ke smluvnimu pouziti bude poskytovana prostiednictvim sluzeb
technické podpory v souladu s podminkami pro sluzby technické podpory, které jsou uvedeny na adrese
http://support.ptc.com/support/services/support-policies/, pficemz tyto sluzby technické podpory jsou zahrnuty pii nakupu
predplacenych licenci bez dalsich poplatkid. Povinnost udrzovat licencované produkty nezahrnuje Gipravy zmén provoznich podminek
nebo prostiedi IT, zejména zmén hardwaru nebo operacnich systémt nebo novych formati soubord.

6.7.2 V ptipadé, ze chyba definovana v pfiloze B ovliviiuje zpisobilost licencovaného produktu ke smluvnimu pouziti, mize PTC
na zaklad¢ vlastniho uvazeni (a) nahradit licencovany produkt (produkty) obsahujici chybu nebo (b) opravit chybu za ptedpokladu, ze
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PTC obdrzi upozornéni na chybu bezodkladné po zjisténi takové chyby zakaznikem a ze zakaznik poskytne dalsi informace tykajici se
chyby, jak spolecnost PTC pfiméfené pozaduje. Pokud je oprava (bud’ poskytnutim opravy chyby, alternativnim feSenim, nebo jinak)
nebo vymeéna nakonec neuspésna (nejméné po dvou pokusech o opravu stejné chyby spole¢nosti PTC v ptimétené lhite), ma zakaznik
narok dle vlastniho pfani na (a) ukonceni licencovaného produktu (produktil) obsahujicich chybu s tim, Ze spolecnost PTC po vraceni
licencovaného produktu a veSkerych jeho kopii vrati piedplacené poplatky za zbyvajici Cast predplatného obdobi licencovaného
produktu (produktti) obsahujicich chybu, nebo (b) na piiméfené snizeni poplatku za pfedplatné pfislusného licencovaného produktu
(produktti). Vymeény nebo opravy musi byt provedeny bez potvrzeni pravni povinnosti a nesmi prerusit promlceci lhiitu na zaruéni
opravy tykajici se licencovanych produktti.

6.7.3 Odpovédnost spoleénosti PTC za $kody bez zavinéni (verschuldensunabhingige Haftung) za vady, které existovaly ihned po
ptijeti objednavky PTC, je vyloucena.

6.7.4 Zakaznikovo pravo vypovédét smlouvu z divodu ztraty uzivani podle § 543, odst. 2, véty 1, €. 1 BGB (némeckého obcanského
zakoniku) bude vylouéeno, pokud se opravy nebo vymény nepovazuji za nakonec neispésné.

6.7.5 Pouziji se ustanoveni uvedena v bodech 6.3, 6.4 vété 1, 6.5 a 6.6.

6.7.6 Kromé narokd na nahradu $kody na zakladé chyb, které jsou pfedmétem omezeni odpovédnosti, jak je stanoveno v bod¢ 8, jsou
povinnosti stanovené v tomto bod¢ 6.7 v pfipadé zaruénich reklamaci vyluénou odpovédnosti spolenosti PTC.

Bod 8 se timto nahrazuje néasledujicimi ustanovenimi:

8. Omezeni odpovédnosti

8.1 Kategorie odpovédnosti. Spole¢nost PTC je odpovédna za nahradu Skod, bez ohledu na pravni diivody, pouze pokud (i) spolecnost
PTC porusi podstatnou smluvni povinnost (kliCovou povinnost) vlastnim zavinénim (tj. alespont z nedbalosti) nebo (ii) pokud Skoda
byla zptsobena hrubou nedbalosti nebo imysiné ze strany spole¢nosti PTC nebo (iii) pokud spole¢nost PTC pievzala zaruku.

8.2 Predvidatelnost. Odpovédnost spolecnosti PTC je omezena na typické, predvidatelné skody, (i) pokud spolecnost PTC porusi
zasadni smluvni povinnost (klicovou povinnost) mirnym zanedbanim nebo (ii) pokud zameéstnanci ¢i zastupci spolecnosti PTC, ktefi
nejsou vedoucimi pracovniky nebo vykonnymi zaméstnanci, porusili jiné povinnosti hrubym zanedbanim nebo (iii) pokud spole¢nost
PTC na sebe ptevzala zaruku, neni-li takova zaruka vyslovné oznacena jako zaruka kvality (Beschaffenheitsgarantie).

8.3 Maximalni castka. V piipadé bodu 8.2 (i) a (ii) je odpovédnost spolecnosti PTC omezena na castku v maximalni vysi
1 000 000 eur a v piipad¢ €isté financnich ztrat na ¢astku v maximalni vysi 100 000 eur.

8.4 Neptimé §kody. V piipadé bodu 8.2 neruéi spoleénost PTC za neptimé Skody, nasledné Skody ¢i usly zisk.

8.5 Lhuta odpovédnosti. Zakaznikiiv narok na nahradu skod vici spolecnosti PTC nebo jejim sesterskym spole¢nostem zanika bez
ohledu na pravni diivody nejpozdéji jeden rok od doby, kdy se zdkaznik o Skodé dozveédél, nebo, bez ohledu na to, zda o Skod¢ veédél,
nejpozdéji dva roky od doby, kdy ke skodné udalosti doslo. Pro naroky na zakladé chyb licencovanych produktl se pouzije zaru¢ni
promlceci doba podle bodu 6.1.

8.6 Povinna odpovédnost. Odpoveédnost spolecnosti PTC dle némeckého zdkona o odpovédnosti za vyrobek (Produkthaftungsgesetz)
za ztratu zivota, Ujmu na téle a zdravi, za podvodné zamlceni zdvady nebo za pfevzeti zaruky kvality (Beschaffenheitsgarantie)
zUstava nedotcena.

8.7 Zaméstnanci. Body 8.1 aZ 8.6 se pouziji také v piipad¢ zakaznikova naroku na nadhradu skod vii¢i zaméstnanciim nebo zastupcim
spole¢nosti PTC nebo jejich sesterskych spole¢nosti.

8.8 Spoluzavinéni z nedbalosti. V piipadé, ze vici spolecnosti PTC bude vznesen narok na zakladé zaruky nebo odpovédnosti, musi
byt odpovidajicim zptisobem zohlednéno zakaznikovo spoluzavinéni, a to zejména v ptipad¢ nedostatecného oznameni poruchy nebo
nedostatecného zabezpeceni dat. O nedostatecné zabezpecCeni dat se jednd v piipadé, Zze klient mimo jiné nezavedl odpovidajici
moderni bezpecnostni opatieni, a neni tak schopen pfijmout preventivni opateni proti vnéj§im vlivim, napf. pocitaovym virim a
jinym jevam, které by mohly ohrozit individualni data nebo cela tlozisté dat.

Bod 10. se timto méni ptidanim nasledujiciho bodu 10.10:
10.10  Strany souhlasi s tim, Ze zpracovani osobnich tdaji spolecnosti PTC pro zdkaznika se fidi podminkami Smlouvy mezi

spravcem a zpracovatelem na http://www.ptc-de.com/rechtliche-hinweise-und-marken/datenschutz/auftragsdatenverarbeitungsvertrag.
Zakaznik mize také podepsanou kopii Smlouvy mezi spravcem a zpracovatelem navratit do PTC.
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Priloha B — Definice

X

,.Uréena zemé* — zemé nakupu, pokud neni v dokumentaci objednavky v dobé nakupu pisemné uvedeno jinak.

LUréeny server — pocitatovy server umistény v urené zemi, ktery ma jednu jedinecnou instanci piislusné instalované aplikace
licencovaného produktu.

,Dokumentace® — ptislusné uzivatelské ptirucky k licencovanému produktu poskytnuté nebo zpfistupnéné elektronickymi prostiedky
spole¢nosti PTC jako soucast licencovaného produktu.

,Chyba*“ — selhani licencovaného produktu, kdy podstatnym zptisobem neodpovida stavu uvedenému v pfislusné dokumentaci za
predpokladu, ze zakaznik o takovém selhani informuje PTC pisemné.

,Licence — nevyluéné a nepfevoditelné pravo, bez jakéhokoliv prava na sublicence, instalovat a pouzivat licencovany produkt (ve
formé objektového kodu).

,Licenéni obdobi“ — ¢asové obdobi, béhem kterého bude licence pro piislusné licencované produkty platna, jak je uvedeno v ¢asti
nazvu licencovaného produktu nebo v pfislusné nabidce. Pfi neexistenci stanoveného licenéniho obdobi bude licen¢ni obdobi trvalé, s
vyjimkou, zZe licenéni obdobi pro hodnotici licence nebude delsi nez tficet dni. Licen¢ni obdobi ,,pfedplacené” licence je stanoveno v
nabidce nebo na faktuie.

,Licencované produkty” — pocitatové softwarové produkty uvedené v piislusné nabidce a dokumentaci, jez jsou s takovymi
pocitacovymi softwarovymi produkty dodané.

,Dokument se zdkladnimi udaji licencovani“ — dokument ,zakladni daje licencovani®, ktery je umistény na webové strance
dokumentt licencovani, specifikuje zaklady licencovani riiznych produkti spole¢nosti PTC a uvadi nékteré dodatecné smluvni
podminky ke konkrétnim produktim.

»Webova stranka dokument licencovani® — https://www.ptc.com/en/legal-agreements

,»Nova verze“ — zménéna nebo vylepsena verze licencovaného produktu, ktera je spole¢nosti PTC oznacena jako nova verze tohoto
produktu a kterou spole¢nost PTC vSeobecné zpfistupni svym zakaznikiim, ktefi si objednali sluzby technické podpory.

,-Povoleny uzivatel“ — fyzicka osoba, kterou zakaznik zplnomocnil k pouzivani licencovanych produktt, pti¢emz toto pouziti musi byt
vyhradné¢ v souladu s podminkami této smlouvy. Povoleni uzivatelé jsou omezeni na zdkaznikovy zaméstnance, poradce,
subdodavatele, dodavatele, obchodni partnery a zdkazniky, ktefi (i) nejsou konkurenty spole¢nosti PTC nebo jimi nejsou zaméstnéani a
(i1) ktefi se ptimo podileji na vyuzivani licencovanych produktti vyhradné k podpofe internich obchodnich Gcelt zékaznika.

,Nabidka“ — produktovy plan, nabidka nebo jind pisemna dohoda, kterd je poskytnuta zakaznikovi nebo podepséna zakaznikem v
souvislosti s nakupem ptislusnych licencovanych produktti nebo sluzeb technické podpory.

Prodejce” — tieti strana urend a schvalena spolecnosti PTC k prodeji a distribuci kteréhokoliv licencovaného produktu nebo sluzeb
technické podpory zakaznikovi.

,Sluzby technické podpory* — poskytovani novych verzi a v zavislosti na trovni objednanych sluzeb technické podpory mohou
zahrnovat také telefonickou podporu, webové néstroje podpory a opravu chyb.

,Poplatek za ptesun* — poplatek na zékladé rozdilu mezi licen¢nim poplatkem vztahujicim se k instalaci pfislusného licencovaného
produktu v ptivodni urcené zemi a licencnim poplatkem vztahujicim se k instalaci tohoto licencovaného produktu v uréené zemi, do
které zakaznik chce licencovany produkt piesunout.
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