
Příloha č. 1 Smlouvy – Specifikace Služby a podmínky výkonu Služby

1.  Fyzická ostraha a ochrana objektů Objednatele (strážní služba)
Výkon práce ostrahy a ochrany budov se mimo níže uvedené řídí interními směrnicemi Objednatele (dále též jako „Zadavatel“ nebo „ZČU“) pro ostrahu objektů.
Poskytovatel (dále též „dodavatel“) musí vybavit pracovníky, vykonávající předmět plnění Smlouvy, dále uvedenými osobními obrannými prostředky, a to na vlastní náklady.
1.1 Podrobný popis jednotlivých činností a podmínek fyzické ostrahy a ochrany objektů Objednatele:
· podrobné podmínky pro fyzickou ostrahu a ochranu objektů ZČU jsou uvedeny dále v bodech 1.2 a 1.3 této přílohy Smlouvy, a to samostatně pro každý z univerzitních komplexů;
· pracovník ostrahy plní pokyny dispečera z dispečinku ZČU při zajišťování úkolů vyplývajících z požární bezpečnosti objektů (signál EPS). Při signálech poplachu EZS (PCO EZS) na dispečinku a EZS na vrátnici Univerzitní 22 okamžitě provádí kontrolu objektu dle oznámeného místa narušení;
· pracovník ostrahy odpovídá za svěřené klíče od všech objektů a tím i všech místností, za přístupové karty a kódy od systémů EZS objektů. Škody prokazatelně způsobené ztrátou či zneužitím klíčů a kódů jdou k tíži dodavatele;
· výkon práce ostrahy, vzhledem k rozsahu objektů a požadovaných úkonů, předpokládá dobrou znalost všech střežených objektů a zvyklostí provozu (pracovníci ostrahy budou zástupcem Objednatele po uzavření smlouvy na plnění předmětu Smlouvy podrobně seznámeni s provozem jednotlivých budov);
· pochůzky v rámci obou univerzitních komplexů včetně fyzické kontroly budov (vnitřní i vnější) se uskutečňují za účelem zjištění provozních problémů (např. poruchy rozvodů inženýrských sítí, rozbité výplně otvorů);
· pracovník ostrahy musí být vybaven osobními obrannými prostředky, jako obranný sprej, noční služba používá navíc obušek, paralyzér apod..

Celkový rozsah strážní služby (fyzická ostraha a ochrana budov obou univerzitních komplexů Plzeň – město a Plzeň - Bory) po dobu plnění předmětu Smlouvy se předpokládá v rozsahu 61.400 hodin.

Objednatel stanovuje min. požadavek na ústroj pracovníků ostrahy, kteří budou vykonávat fyzickou ostrahu a ochranu objektů v obou univerzitních komplexech:
· kalhoty tmavé,
· košile s logem dodavatele,
· sako/vesta/kombinéza,
· pevná obuv.

Objednatel stanovuje min. požadavky na osoby, které budou zajišťovat fyzickou ostrahu a ochranu budov v obou univerzitních komplexech:
· trestní bezúhonnost (bez záznamu v  rejstříku trestů),
· profesní kvalifikace Strážný (kód profesní kvalifikace 68-008-E),
· délka praxe s výkonem strážní služby v minimální délce 1 (jeden) rok,
· vlastnily řidičské oprávnění skupiny B (platí pro fyzickou ostrahu a ochranu budov v univerzitním komplexu Plzeň - město).

1.2  Podmínky pro fyzickou ostrahu a ochranu objektů ZČU v univerzitním komplexu Plzeň – město:
· fyzickou ostrahu a ochranu objektů provádí 1 (jeden) pracovník;
· pracovní doba ostrahy je v pracovní dny od 18:00 hod. do 06:00 hod. (od 1. 7. do 31. 8. je nástup do služby již v 16.00 hod.), o sobotách, nedělích a ve dnech pracovního klidu je pracovní doba  nepřetržitá;
· nástup do služby, její průběh a ukončení služby nahlašuje pracovník ostrahy na centrální dispečink ZČU;
· pracovník ostrahy mimo svých základních povinností fyzické ostrahy a ochrany objektů spolupracuje s pracovníkem centrálního dispečinku ZČU (pult centrální ochrany (PCO) EZS); zpětně nahlašuje výsledky kontrol a případných zásahů a je odpovědný za jejich plnění;
· při signálu poplachu EZS je povinností pracovníka dispečinku ZČU neprodleně sdělit ostraze objekt a prostor, odkud došlo k nahlášení poplachu. Povinností pracovníka ostrahy je dostavit se k místu narušení v co nejkratší možné době. Přednostně by měl pracovník ostrahy provést kontrolu narušeného místa z vnějšku objektu. V případě, že je objekt skutečně narušen, musí neprodleně všemi prostředky uvědomit pracovníka dispečinku ZČU a Policii ČR. Do příjezdu Policie ČR zabrání dle možností případným dalším škodám na majetku;
· při signálu poplachu EPS je povinností pracovníka dispečinku ZČU neprodleně sdělit ostraze objekt, odkud došlo k nahlášení poplachu. Pracovník ostrahy se dostaví do udaného objektu a dle popisu na displeji ústředny EPS na vrátnici najde místo požárního poplachu. Dále jedná dle závažnosti události. V každém případě výsledek oznámí zpět na dispečink ZČU;
· ostraha zjišťuje případné havárie vody, topení a elektriky v objektech, a dále plynu v objektu Veleslavínova 42. V případě, že nelze havárii odstranit vlastními silami, informuje neprodleně pracovníka dispečinku ZČU, který zajistí příjezd pohotovosti údržby ZČU;
· pro komunikaci používá pracovník ostrahy mobilní telefon dodavatele (Objednatel poskytne pouze SIM kartu); SIM karta může být použita pouze pro plnění předmětu Smlouvy. V případě jejího zneužití je dodavatel povinen uhradit škodu Objednateli. Pracovník dodavatele, kterému bude svěřena SIM karta, plně zodpovídá za její ztrátu, poškození či rozbití;
· pracovník ostrahy má po dobu služby k dispozici pohotovostní vozidlo dodavatele, které využívá k přesunu v rámci univerzitního komplexu Plzeň – město (pro úplnost Objednatel udává, že průměrný počet ujetých kilometrů, vysledovaný v posledních letech, činil cca 8000 km/rok);
· noční obchůzka (pro účely Smlouvy se noční obchůzkou rozumí obchůzka od 18:00 do 6:00 hod.) – provádí se nepravidelně, a to v pracovní dny, o sobotách, nedělích a ve dnech pracovního klidu, nejméně však po 2 (dvou) hodinách pro všechny objekty v uvedeném komplexu. Pro ostatní objekty: Tylova 59, Klatovská 51/Chodské nám. 1 nejméně 2x za noc vnější kontrola, vnitřní při jakékoli pochybnosti o narušenosti objektu; pro objekty Máchova 14 a Baarova 36 (vysokoškolské koleje) pak až 3x za noc kompletní kontrola, tj. vnější a vnitřní kontrola budov včetně kontroly vypnutí elektro spotřebičů, vody, atd. v jednotlivých kuchyňkách těchto objektů;
· denní obchůzka (pro účely Smlouvy se denní obchůzkou rozumí obchůzka od 6:00 do 18:00 hod.) – provádí se o sobotách, nedělích a ve dnech pracovního klidu nepravidelně, nejméně však po 2 (dvou) hodinách pro vybrané objekty. Střežené objekty je nutno zkontrolovat hned po rozednění z důvodu kontroly především neporušenosti vnějšího pláště a dále nejméně 2x za den vnější obchůzkou, z toho alespoň 1x provést vnitřní kontrolu. Při vnitřní kontrole se u všech objektů 1x týdně provede zkouška EZS pomocí poplachu za účelem otestování průchodu signálů a zopakování si manipulace s EZS;
· časové údaje obchůzek, zjištěné závady a jejich nápravy je povinností ostrahy zapisovat do knihy služby;
· pracovník ostrahy plní další pokyny související s plněním předmětu Smlouvy udělené mu kontaktní osobou Objednatele (viz ust. 7.1 Smlouvy), např. pokyny k operativním úkonům, které nejsou součástí vnitřní směrnice Objednatele, zejména odemykání místností nebo otevírání parkovišť ZČU, operativní kontroly prostor Objednatele apod.; 
· úkoly související s plněním předmětu této Smlouvy mohou pracovníkovi ostrahy, kromě kontaktní osoby Objednatele, rovněž zadávat pracovníci oddělení Provoz a služby – Ochrana a zabezpečení objektů a dále i správci jednotlivých budov;
· ve směně je pracovník ostrahy (strážný) podřízen dispečerovi z dispečinku ZČU;
· pro případ řešení mimořádné situace (např. druhý poplach na jiném objektu) musí mít pracovník ostrahy možnost povolat zásahové vozidlo dodavatele. Případné výjezdy zásahového vozidla musí být zahrnuty v celkové nabídkové ceně za poskytování předmětu plnění Smlouvy; pracovník ostrahy zajišťuje v mimopracovní době vstup zaměstnanců Objednatele do objektů, a to na pokyn pracovníka dispečinku ZČU;
· pracovníkům ostrahy je nepřetržitě k dispozici bezplatně místnost se základním vybavením  a sociální zařízení.

V univerzitním komplexu Plzeň-město se fyzická ostraha a ochrana týká celkem 17 objektů:
1) sady Pětatřicátníků 14
2) sady Pětatřicátníků 16
3) Riegrova 11
4) Riegrova 17
5) Sedláčkova 13-15
6) Sedláčkova 19
7) Sedláčkova 31
8) Sedláčkova 38-40/Veleslavínova 27-29
9) Husova 11
10) Kollárova 19
11) Tylova 59
12) Veleslavínova 42
13) Jungmannova 1, 3
14) Klatovská tř. 51/Chodské nám. 1
15)  Máchova 14 (vysokoškolská kolej)
16) Baarova 36 (vysokoškolská kolej)
17) Baarova 36 - část objektu „mateřská škola“ (fyzická ostraha jen při narušení objektu, a to po vyslání z dispečinku ZČU)

1.3  Podmínky pro fyzickou ostrahu a ochranu objektů ZČU v univerzitním komplexu Plzeň – Bory:
· pracovní doba ostrahy je v pracovní dny od 06.00 hod. do 18.00 hod. v 1 (jednom) pracovníkovi; v pracovní dny od 18.00 hod. do 06.00 hod., o sobotách, nedělích a ve dnech pracovního klidu je pracovní doba nepřetržitá ve 2 (dvou) pracovnících;
· komplex Plzeň – Bory má dvě rovnoměrně rozdělené pochůzkové trasy. Tyto trasy jsou rozděleny pro službu, která nastupuje ve dvou strážných, tzn. od 18:00 hod. do 06:00 hod. v pracovní dny a o sobotách, nedělích a ve dnech pracovního klidu nepřetržitě. Každý strážný má svoje samostatné stanoviště – strážnici (strážnicí se pro účely Smlouvy považuje i vrátnice). Denní strážný, který vykonává směnu od 06:00 hod. do 18:00 hod. v pracovní dny, při kontrolní pochůzce provádí kontrolu celého areálu;
· pracovník ostrahy mimo svých základních povinností fyzické ostrahy spolupracuje s pracovníkem hlavní vrátnice ZČU v univerzitním komplexu Plzeň-Bory (objekt Univerzitní 22), kde je umístěn centrální systém PCO EZS objektů univerzitního komplexu a je odpovědný za plnění těchto pokynů;
· při signálu poplachu EZS je povinností vrátného neprodleně sdělit ostraze objekt a prostor, odkud došlo k nahlášení poplachu. Povinností pracovníka ostrahy je dostavit se k místu narušení do 5 (pěti) minut. Přednostně by měl pracovník ostrahy provést kontrolu narušeného místa z vnějšku objektu. V případě, že objekt je skutečně narušen, neprodleně musí uvědomit pracovníka na vrátnici ZČU, a do příjezdu Policie ČR zabránit dle možností případným dalším škodám na majetku;
· pracovník ostrahy plní povinnosti vyplývající z úkolů požárního zabezpečení objektů ZČU; spolupracuje s pracovníkem dispečinku ZČU, kde je umístěn PCO EPS a je odpovědný za plnění jeho pokynů. Pracovník na dispečinku ZČU oznámí ostraze objekt a prostor, kde je hlášen požární poplach. Pracovník ostrahy se musí dostavit na místo narušení do 5 (pěti) minut a prověří místo nahlášeného požárního poplachu. Pokud se nejedná o planý poplach, zjistí rozsah požáru a pokusí se ho uhasit dostupnými hasícími prostředky. Bezodkladně informuje dispečera ZČU o daném stavu. Pokud je jasné, že požár nelze uhasit vlastními silami, přivolá hasiče a s ohledem na vlastní bezpečnost zajistí prostor, kde k požáru došlo, aby zabránil k dalším škodám a bezodkladně informuje dispečera ZČU. Při planém hlášením EPS volá okamžitě dispečera ZČU a informuje ho o zjištěném stavu;
· noční obchůzka (pro účely Smlouvy se noční obchůzkou rozumí obchůzka od 18:00 do 6:00 hod.) – vnější obchůzky se provádí nepravidelně, nejméně však 1x za 1,5 hod.;
· denní obchůzka (pro účely Smlouvy se denní obchůzkou rozumí obchůzka od 6:00 do 18:00 hod.) – vnější obchůzky se provádí nepravidelně, nejméně však 1x za 1,5 hod.;
· všechny kontroly a obchůzky musí pracovník ostrahy nahlásit vrátnému (Univerzitní 22), který musí vždy vědět, kde se momentálně pracovník ostrahy pohybuje;
· časové údaje obchůzek, zjištěné závady a jejich nápravy je povinností ostrahy zapisovat do knihy služeb;
· pracovník ostrahy plní další pokyny související s plněním předmětu Smlouvy udělené mu kontaktní osobou Objednatele (viz ust. 7.1 Smlouvy), např. pokyny k operativním úkonům, které nejsou součástí vnitřní směrnice Objednatele, zejména odemykání místností nebo otevírání parkovišť ZČU, operativní kontroly prostor apod.;
· úkoly související s plněním předmětu Smlouvy mohou pracovníkovi ostrahy, kromě kontaktní osoby Objednatele, rovněž zadávat pracovníci oddělení Provoz a služby – Ochrana a zabezpečení objektů a dále i správci jednotlivých budov;
· ve směně je strážný podřízen vrátnému z vrátnice Univerzitní 22 a dispečerovi z dispečinku ZČU;
· ostraha zjišťuje případné havárie vody, topení a elektriky v objektech. V případě, že nelze havárii odstranit vlastními silami, informuje neprodleně vrátného ZČU (Univerzitní 22), který zajistí příjezd pohotovosti údržby ZČU;
· po dobu krátkodobého opuštění prostoru vrátnice (Univerzitní 22) obsluhujícím vrátným jej ostraha plně zastupuje a především v souvislosti se systémy EZS zajišťuje nutná opatření;
· pro komunikaci s pracovníky vrátnice a dispečinku používá pracovník ostrahy mobilní telefon dodavatele (Objednatel poskytne pouze SIM kartu); SIM karta může být použita pouze pro plnění předmětu Smlouvy. V případě jejího zneužití je dodavatel povinen uhradit škodu Objednateli. Pracovník dodavatele, kterému bude svěřena SIM karta, plně zodpovídá za její ztrátu, poškození či rozbití;
· pracovník ostrahy zajišťuje v mimopracovní době vstup zaměstnanců Objednatele do objektů, a to na pokyn vrátného z hlavní vrátnice Univerzitní 22;
· pracovníkům ostrahy je nepřetržitě k dispozici bezplatně místnost se základním vybavením  a sociální zařízení.

Denní směna ostrahy (od 6:00 do 18:00 hod.) zajišťuje především:
· pracovníci ostrahy při nepravidelných pochůzkách provádí kontrolu všech objektů v univerzitním komplexu Plzeň-Bory. Všímají si nejen případných nezvyklostí při chování osob, ale i neporušenosti vybavení z vnějšku i vnitřku budov;
· pracovníci ostrahy musí být okamžitě k dispozici na kontrolu objektů podle pokynů od pracovníka vrátnice nebo dispečinku;
· pracovníci ostrahy jsou okamžitě k dispozici pro provedení kontroly podezřelé osoby, popřípadě zavazadla;
· při obchůzce v prostorách, kde jsou zabudována čidla EZS a kamery CCTV, provádí pracovník ostrahy též kontrolu neporušenosti těchto zařízení.

Noční směna ostrahy (od 18:00 do 6:00 hod.) zajišťuje především:
· kontrolu jednotlivých pracovišť po skončení provozní doby objektů; informaci o provedené kontrole předá na vrátnici ( Univerzitní 22) a spolupracuje při zapínání EZS do stavu hlídání;
· kontrolu a případně i uzavření všech velkých oken, do výše parapetu 3m nad terénem i malých sklopných ventilačních oken;
· kontrolu a případně i uzavření vstupních (plášťových) dveří do střežených objektů;
· kontrolu a případně i uzavření označených průchozích dveří; seznam je uveden v interních směrnicích ZČU pro ostrahu objektů;
· případné vypnutí tepelných elektrických spotřebičů a vody ve společných prostorách, např. v kuchyňkách v objektech.

V univerzitním komplexu Plzeň-Bory se fyzická ostraha a ochrana týká celkem 9 objektů:
1) Univerzitní 8
2) Univerzitní 12	
3) Univerzitní 14
4) Univerzitní 18
5) Univerzitní 20
6) Univerzitní 22
7) Univerzitní 26
8) Univerzitní 28
9) Technická 8
a k nim přilehlých staveb, parkoviště, kolárny, stojany na kola a sklad lodí.


2.  Provoz vrátnic v budovách Objednatele
Výkon práce na jednotlivých vrátnicích se řídí interními směrnicemi ZČU (provozním řádem vrátnic) pro ostrahu objektů.
Předmětem plnění Smlouvy je i zajištění plnohodnotného provozu celkem 14-ti vrátnic v budovách Objednatele, z toho 7 vrátnic je v komplexu Plzeň-město a 7 vrátnic pak v komplexu Plzeň-Bory.
Popis jednotlivých činností a podmínek provozování vrátnic objektů ZČU:
· vrátný zajišťuje běžný provoz objektu po dobu provozní doby; dozoruje vstup osob do objektu. V případě jakýchkoli pochybností o osobě vstupující do objektu se vrátný pokusí zjistit totožnost dle přístupové osobní karty (JIS), popřípadě jiného průkazu totožnosti;
· zaměstnancům, studentům a návštěvníkům podává informace o provozu ZČU;
· vede evidenci klíčů, které vydává proti podpisu oprávněným osobám;
· vydává psací pomůcky k tabulím, vydává a eviduje ovládací zařízení AV techniky do veřejných učeben, mikrofony a klíče od zesilovačů;
· vede evidenci přístupových čipů a vydává je oprávněným osobám;
· kontroluje stav napětí automatizovaného externího defibrilátoru (AED);  v případě poklesu napětí je povinen tuto skutečnost bezodkladně sdělit příslušnému správci objektu;
· zapisuje do knihy závad a nutných oprav závady a informuje o nich příslušného správce objektu;
· na vrátnici, na které se nachází systém EZS a grafická nástavba ALVIS, tyto po zaškolení (technikem Objednatele) obsluhuje; vrátný musí mít zapnutý monitor kamerového systému Objednatele a pokud to okolnosti dovolují, sleduje jej a reaguje na případné situace;
· v případě havarijních stavů předává vrátný informace pracovníkovi údržby ZČU, případně přivolává externí pohotovost požadované profese;
· pokud je v objektu instalována EPS, prověřuje případný požární poplach a řeší neprodleně vzniklou situaci; postupuje podle požárně poplachové směrnice budovy;
· řeší mimořádné události (ublížení na zdraví, krádeže, požáry, prasklá voda apod.) a neprodleně o nich informuje dispečink ZČU;
· kontroluje oprávněnost vynášení majetku a materiálu z objektu;
· na vybraných vrátnicích musí dle požadavků oprávněných osob Objednatele provádět kontrolu  zaměstnanců při jejich odchodu, zda nevynáší nepovolený majetek či materiál;
· vede knihu služeb, kde provádí zápisy o předání a převzetí služby a o vzniklých situacích a tyto předává po něm nastupující osobě (pokud se na vrátnici střídají);
· zodpovídá za odstřežení a zastřežení objektů  systémem EZS a v případě narušení objektu zodpovídá za okamžité řešení narušení. Okamžitě nechá ostrahou prověřit, zda byl objekt skutečně narušen. Pokud ostraha zjistí, že šlo o narušení, zajistí přivolání Policie ČR;
· vpouští cizí vozidla přes závoru na parkoviště ZČU po prověření (monitor, telefon);
· vrátný v objektu Univerzitní 22 zajišťuje v mimopracovní době vstup zaměstnanců Objednatele do objektů v rámci komplexu;
· ve směně je vrátný podřízen kontaktní osobě Objednatele (viz ust. 7.1 Smlouvy) a správcům jednotlivých objektů;
· oprávněné osoby, které mohou vrátného úkolovat, jsou: kontaktní osoba Objednatele, pracovníci oddělení Provoz a služby – Ochrana a zabezpečení objektů (PS-OB) a dále i správci jednotlivých budov, pod které spadá konkrétní vrátnice;
· na vrátnici v objektu Univerzitní 22, kde je nepřetržitý provoz, jsou vyvedeny systémy EZS ze všech budov v komplexu Plzeň-Bory a grafická nadstavba systému ALVIS. Vrátný ve službě je nadřízen ostraze komplexu Plzeň-Bory a v případě narušení (EZS) vysílá ochranu na prověření narušení. Po ukončení provozní doby objektů provádí ostraha kontrolu jednotlivých objektů a po prověření vrátný objekty zastřežuje. Toto provádí na všech objektech komplexu Plzeň-Bory, které jsou střeženy systémem EZS. Rovněž provádí odstřežování objektů. Na vrátnici je také vyveden kamerový systém, který vrátný sleduje, pokud to možnosti dovolují, a reaguje na případná narušení. Na ovládání všech systémů budou vrátní zaškoleni technikem oddělení PS-OB;
· vrátný v objektu Univerzitní 14 (objekt tělovýchovy) bude vydávat sportovní a rekreační vybavení, vybírat poplatek za užívání posilovny, a proto musí mít osoby poskytující Službu v tomto objektu hmotnou odpovědnost ve výši 100.000,- Kč; vybranou hotovost je vrátný povinen předat pověřenému pracovníkovi Objednatele;
· vrátní jsou povinni se řídit provozním řádem, který je zpracován Objednatelem pro každou vrátnici (z důvodu ochrany majetku bude předán spolu s interními předpisy až vybranému dodavateli); Objednatel si vyhrazuje právo změny provozních řádů jednotlivých objektů dle aktuální potřeby. Případné změny projedná kontaktní osoba Objednatele s dodavatelem a ten bezodkladně zajistí proškolení svých zaměstnanců v této věci.

V univerzitním komplexu Plzeň-město se zajištění provozu vrátnic v pracovní dny (vyjma letního období) týká celkem 7 objektů:
	Adresa
	Provozní doba vrátnic

	1) Jungmannova 1-3
	5:30 až 21:00 hod.

	2) Klatovská 51
	5:30 až 22:00 hod.

	3) Kollárova 19 
	nepřetržitý provoz

	4) sady Pětatřicátníků 14
	5:30 až 21:00 hod.

	5) Sedláčkova 13-15
	5:30 až 22:00 hod.

	6) Veleslavínova 42
	5:30 až 21:30 hod.

	7) Husova 11 
	5:30 až 21:00 hod.


Ve dnech 27.12. až 31.12. jsou objekty ZČU vždy uzavřeny, vyjma vrátnice, kde je nepřetržitý provoz.



Univerzitní komplex Plzeň-město – předpokládaná provozní doba vrátnic v letním období (v tabulce je pro představu uvedena provozní doba v roce 2020; provoz v letech 2021 – 2022 se předpokládá obdobný):

	Adresa
	Provozní doba 1.7.- 3.7.
	Provozní doba 7.7.- 21.8.
	Provozní doba 23.8.- 31.8

	1) Jungmannova 1-3
	7:00 až 21:30 hod.
	7:00 až 16:30 hod.
	7:00 až 21:30 hod.

	2) Klatovská 51
	6:00 až 21:30 hod.
	7:00 až 15:30 hod.
	6:00 až 21:30 hod.

	3) Kollárova 19 
	nepřetržitý provoz
	nepřetržitý provoz
	nepřetržitý provoz

	4) sady Pětatřicátníků 14
	6:00 až 21:30 hod.
	7:30 až 16:00 hod.
	6:00 až 21:30 hod.

	5) Sedláčkova 13-15
	6:00 až 21:30 hod.
	6:00 až 16:00 hod.
	6:00 až 21:30 hod.

	6) Veleslavínova 42
	6:00 až 21:30 hod.
	7:00 až 17:00 hod.
	6:00 až 21:30 hod.

	7) Husova 11 
	7:00 až 20:00 hod.
	7:00 až 17:00 hod.
	7:00 až 20:00 hod.



V univerzitním komplexu Plzeň-Bory se zajištění provozu vrátnic týká celkem 7 objektů:
	Adresa
	Provozní doba vrátnic

	1) Univerzitní 8
	5:00 až 21:00 hod.

	2) Univerzitní 8 – parkoviště
	7:00 až 15:30 hod.

	3) Univerzitní 14
	6:00 až 22:00 hod.

	4) Univerzitní 22
	nepřetržitý provoz

	5) Univerzitní 26
	5:30 až 22:00 hod.

	6) Univerzitní 28
	7:00 až 23:00 hod.

	7) Technická 8 
	nepřetržitý provoz


Ve dnech 27.12. až 31.12. jsou objekty ZČU vždy uzavřeny, vyjma vrátnic, kde je nepřetržitý provoz.

Univerzitní komplex Plzeň-Bory – předpokládaná provozní doba vrátnic v letním období (v tabulce je pro představu uvedena provozní doba v roce 2020; provoz v letech 2021 – 2022 se předpokládá obdobný):

	Adresa
	Provozní doba 1.7.- 3.7.
	Provozní doba 7.7.- 21.8.
	Provozní doba 23.8.- 31.8

	1) Univerzitní 8
	5:15 až 20:45 hod.
	5:15 až 17:00 hod.
	5:15 až 20:45 hod.

	2) Univerzitní 8 – parkoviště
	7:00 až 15:30 hod.
	7:00 až 15:30 hod.
	7:00 až 15:30 hod.

	3) Univerzitní 14
	6:30 až 16:30 hod.
	zavřena
	6:30 až 16:30 hod.

	4) Univerzitní 22
	nepřetržitý provoz
	nepřetržitý provoz
	nepřetržitý provoz

	5) Univerzitní 26
	6:00 až 21:30 hod.
	7:30 až 16:00 hod.
	6:00 až 21:30 hod.

	6) Univerzitní 28
	7:00 až 22:45 hod.
	8:00 až 16:30 hod.
	7:00 až 22:45 hod.

	7) Technická 8 
	nepřetržitý provoz
	nepřetržitý provoz
	nepřetržitý provoz



Objednatel si vyhrazuje právo jednorázově změnit (zkrátit či prodloužit) provoz na jednotlivých vrátnicích dle aktuální potřeby; tato skutečnost bude dodavateli písemně oznámena v dostatečném předstihu. Pokud dojde ke změně provozní doby, je dodavatel oprávněn fakturovat skutečně poskytnutý provoz vrátnice.

Ve vybraných vrátnicích bude zajišťován provoz i o sobotách a nedělích, přičemž provozní doba těchto vrátnic se odvíjí od rozvrhových akcí v uvedených budovách. Rozvrhové akce není Objednatel schopen v současně době přesně stanovit (rozvrh v budovách se mění každý semestr). Objednatel předpokládá, že po dobu plnění předmětu Smlouvy se bude jednat o objem celkem 6000 hodin.
Konktrétně se jedná o vrátnice v těchto budovách (v seznamu nejsou uvedeny budovy, kde je nepřetržitý provoz):
· Klatovská 51/Chodské nám. 1,
· Husova 11,
· Sedláčkova 13-15,
· Veleslavínova 42,
· Univerzitní 14 (tělocvična),
· Univerzitní 26,
· Univerzitní 28.
Objednatel dále uvádí, že o víkendech může být provozní doba od cca 7:00 hod. až do 21:00 hod. 


Objednatel stanovuje min. požadavek na ústroj pracovníků, kteří budou zajišťovat provoz vrátnic v budovách ZČU:
· tmavé společenské kalhoty nebo sukně,
· světlá košile s logem dodavatele a visačkou/vizitkou se jménem pracovníka a jeho fotografií;
· pevná obuv,
· v zimním období pak ještě svetr nebo bunda.

Objednatel stanovuje min. požadavky na osoby, jež budou zajišťovat provoz vrátnic v budovách ZČU
· trestní bezúhonnost (bez záznamu v  rejstříku trestů),
· profesní kvalifikace Strážný (kód profesní kvalifikace 68-008-E),
· délka praxe s výkonem strážní služby v minimální délce 1 (jeden) rok,
· plynulá komunikace v českém jazyce,
· základní znalost práce na PC,
· základní znalost anglického jazyka na komunikační úrovni (týká se jen vrátných vykonávajících denní službu od 6:00 hod. do 18:00 hod. ve vrátnicích objektů Univerzitní 8 a Univerzitní 22),
· hmotná odpovědnost ve výši 100.000,- Kč (platí jen pro vrátné v objektu Univerzitní 14).

Předpokládaný celkový rozsah zajištění provozu vrátnic v budovách ZČU (v obou univerzitních komplexech Plzeň – město a Plzeň - Bory) činí po dobu plnění předmětu Smlouvy 204.229 hodin; bez víkendového provozu vrátnic, kde není nepřetržitá služba, pak 198.229 hodin.

3.  Přeprava cenin včetně doprovodu při převozu
Předmětem plnění Smlouvy je i zajištění přepravy cenin včetně nezbytného doprovodu při jejich převozu. Jedná se o převoz cenin mezi objekty Objednatele a bankovním ústavem na území města Plzně.

Podmínky pro převoz cenin:
· doprava cenin včetně nezbytného doprovodu při jejich přepravě se provádí vozidlem dodavatele; 
· pracovníci, kteří budou zajišťovat přepravu cenin, musí být připraveni k přepravě cenin na telefonické oznámení Objednatele do 60 minut (tzn. vozidlo s osádkou bude přistaveno k příslušné budově na území města Plzně nejpozději ve stanovené době);
· [bookmark: _GoBack]přeprava cenin musí být zajištěna odpovídajícím vozidlem s odpovídající osádkou (dle podmínek pojišťovny, u níž je Poskytovatel pojištěn ve smyslu čl. IV. odst. 4.3. Smlouvy) v závislosti na výši převážené hotovosti či cenin (max. hodnota převážených cenin je 700.000,- Kč).

Objednatel stanovuje min. požadavky na osoby, jež budou zajišťovat převoz cenin:
· byly trestně bezúhonné (bez záznamu v rejstříku trestů),
· vlastnily platný zbrojní průkaz skupiny D nebo E,
· vlastnily řidičské oprávnění skupiny B.

Po dobu plnění předmětu Smlouvy předpokládá Objednatel celkový počet jízd s převozem cenin v počtu 300 jízd. Počet jízd v měsících je proměnný, dle aktuálních potřeb Objednatele, s průměrnou vzdáleností 20 km na jednu (zpáteční) jízdu.
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